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Visuotinio dalininky susirinkimo
2023 m. kovo 16 d. Nr. 42
nutarimu Nr. 1

VIESOJI [STAIGA ALYTAUS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
2022 METU VEIKLOS ATASKAITA
I. BENDRA INFORMACIJA APIE ISTAIGA

VieSoji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras (toliau — vieSoji jstaiga) teikia
socialines paslaugas nejgaliesiems, senyvo amziaus asmenims, Seimoms ir kitiems asmenims,
kuriems yra reikalingos socialinés paslaugos.

[staiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kurio
tikslas — tenkinti vie§uosius interesus, vykdant visuomenei naudingg veikla. Istaiga veikia socialiniy
paslaugy organizavimo srityje ir viesai teikia iy sri¢iy paslaugas visuomenés nariams.

Vykdydama Alytaus miesto savivaldybés administracijos programg ,,Socialiné apsauga®,
istaiga jgyvendina savo veiklos tikslus ir uzdavinius susijusius su socialinémis paslaugomis.

Istaigos direktoré - Eglé Teresevitiene.

Istaiga jregistruota: juridiniy asmeny registre.

Istaigos kodas: 302591747

Buveiné: Naujoji g. 64, 62384 Alytus.

Istaigos finansiniai metai: sausio 1 d. ir gruodzio 31 d.

Istaigos ¢Sy 3altiniai yra Alytaus miesto savivaldybés biudZeto tiksliniai finansavimai
(iskaitanat valstybinéms (perduotoms savivaldybei) funkcijoms vykdyti 1é3as) programai vykdyti,
juridiniy ir fiziniy asmeny teikiama parama, pajamos i§ iikinés komercinés veiklos, pajamos uz
teikiamas socialines paslaugas bei kitos teisétai gautos 1é3os.

Vizija — biiti modernia, bendradarbiaujangia istaiga, teikti kokybiskas socialines paslaugas
Alytaus miesto gyventojams ir efektyviai vykdyti jai deleguotas funkcijas.

Misija — -uZtikrinti numatytas kokybikas paslaugas, stiprinti paslaugy gavéjy gebéjimus ir
galimybes savarankidkai spresti savo socialines problemas, padéti pagerinti gyvenimo kokybe ir
jveikti socialine atskirtj.

-teikti paslaugas, atitinkandias tarptautinius standartus, jgalinant paslaugy gavéjus savarankiskai

spresti savo socialines problemas, padéti pagerinti gyvenimo kokybe ir jveikti socialine atskirtj.



V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro tikslas — sudaryti salygas jvairiy socialiniy grupiy

asmenims ugdyti ir stiprinti gebéjimus bei galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas,

pagerinti asmeny ir jy Seimos nariy gyvenimo kokybe ir jveikti socialing atskirt].

Vertybés — esame atviri naujovéms, nes tikime, kad kiirybiskas naujy sprendimy taikymas yra

vienas pagrindiniy ilgalaikés vertés kiirimo jrankiy.

Vidutinis darbuotojy skaicius per ataskaitinj laikotarpj - 104 ir 4 darbuotojai yra

atostogose vaikui prizitreéti, kol jam sueis treji metai.

V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro patikslintg paslaugy centre teikiamos paslaugos:

1. Bendrosios socialinés paslaugos:

1.1
1.2
1.5.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7,

Informavimas;

Konsultavimas;

Tarpininkavimas ir atstovavimas;

Apriipinimas biitiniausiais drabuZiais ir avalyne;
Transporto organizavimas;

Sociokultiirines paslaugos;

Kitos bendrosios socialinés paslaugos.

2. Socialinés priezitiros paslaugos:

2.1.
222.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.

Pagalba j namus;

Socialiniy jgiidZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas;
Intensyvi kriziy jveikimo pagalba;

Psichosocialiné pagalba;

Laikinas atokvépis;

Vaiky dienos socialiné prieziiira.

3. Socialinés globos paslaugos:

Bl
3.2

Dienos socialiné globa institucijoje ir asmens namuose;

Trumpalaiké socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia, vaikams su negalia, ir

senyvo amziaus asmenys, institucijoje ir asmens namuose;

3.3.

Laikinas atokvépis nejgaliesiems, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés slaugos

poreikis arba specialusis nuolatinés prieZiiiros (pagalbos) poreikis institucijoje ir asmens namuose.

Akredituotos paslaugos 2021 m.:

pagalba j namus;

socialiniy jgiidZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas;
intensyvi kriziy jveikimo pagalba;

psichosocialiné pagalba;

laikinas atokvépis.



Penkios centre teikiamos paslaugos yra licencijuotos (licencijos gautos 2014 m. liepos
meénesj):

o Instituciné socialiné globa (dienos) vaikams su negalia;

* Instituciné socialiné globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia;

e Institucin¢ socialiné globa (dienos) senyvo amZiaus asmenims;

e Socialiné globa vaikams su negalia namuose;

e Socialine globa suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amZiaus asmenims namuose.

Taip pat teikiamos paslaugos:

e socialinio darbuotojo atlickamas senyvo amzZiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia
socialinés globos poreikio vertinimo ir asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
vertinimas;

e transporto paslauga (asmenims, kuriems teisés akty nustatyta tvarka yra nustatytas specialiyjy
poreikiy lygis);

e asmenine pagalba teikiama asmeninio asistento.

e savanorius priimanti organizacija ( akredituota)

II. ISTAIGOS VEIKLOS TIKLAI, UZDAVINIAI

Istaigos veiklos tikslas: sudaryti salygas jvairiy socialiniy grupiy asmenims ugdyti ir
stiprinti gebejimus ir galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas, padéti gerinti jy
gyvenimo kokybe ir jveikti socialing atskirtj. Istaigos uzdaviniai: teikti bendrasias ir specialigsias
socialines paslaugas jstaigoje ir paslaugy gavéjo namuose, atsiZvelgiant | asmens (8eimos) socialiniy
paslaugy poreikj, uztikrinant teikiamy paslaugy kokybe, nuolat kelti personalo kompetencijas ir
kvalifikacija, vykdyti atvejo vadybos funkcijas ir koordinuoti atvejo vadybos procesus.

1. Istaigos veiklos sritys:

1.1. Socialiné priezitira:

1.1.1. pagalba j namus;

1.1.2. socialiniy jgiidZiy ugdymas ir palaikymas;
1.1.3. laikinas apnakvindinimas;

1.1.4. intensyvi kriziy jveikimo pagalba;

1.1.5. atvejo vadyba;

1.2. socialiné globa:

1.2.1. dienos socialiné globa institucijoje;

1.2.2. dienos socialiné globa asmens namuose;

1.2.3. trumpalaiké socialiné globa ( laikinas atokvépis).



Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020 m. birzelio 30
d. Nr. A1-622 jsakymu “Deél socialinés prieziliros akreditavimo tvarkos apra$o” centras 2022 m.
akreditavosi  socialinés prieZifiros paslaugg. Vadovaujantis Alytaus miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2022 m. lapkri¢&io 9 d. Nr. DV-1091 jsakymu “Dél teisés teikti
akredituotg prieZiiirg suteikimo VS] Alytaus miesto sicialiniy paslaugy centrui” centrui suteikta teisé
3 metus teikti akredituota socialing prieZifira $eimoms.

Vadovaujantis Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020 m. birZelio 30 d. Nr. A1-622
isakymu Nr. Dél socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir atliekamy funkcijy sgraso
patvirtinimo” atnaujinti socialiniy paslaugy srities darbuotojy parei gybiy apraSyma, atnaujinti pareigy
pavadinimai.

Vadovaujantis Alytaus miesto savivaldybés tarybos 2022 m. gruodZio 22 d. Nr. T-385
sprendimu “Dél Alytaus miesto savivaldybeés tarybos 2021-12-22 sprendimo Nr. T-371 “Dél Alytaus
miesto savivaldybés socialiniy paslaugy organizavimo, jy poreikio nustatymo, skyrimo ir mokeéjimo
uz jas tvarkos apra8o patvirtinimo™ pakeitimu, buvo atnaujinti paslaugy teikimo apraS$ai, patvirtintos
naujos paslaugy teikimo sutartys.

Vadovaujantis Alytaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2022 m.
vasario 14 d. jsakymo Nr. DV-170 “Dél Alytaus miesto socialinés prieZitiros akreditavimo ir jstaigy
teikiamos akredituotos socialinés prieZiiros kokybés kontrolés tvarkos apra3o tvirtinimo” Socialinés
paramo skyrius atliko planinj socialiniy paslaugy vertinimag. Vertintos paslaugos: pagalba j namus,
socialiniy jgudZiy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkirimas; intensyvi kriziy jveikimo pagalba,
psichosocialiné pagalba, laikinas atokvépis. Pateiktos planinio patikrinimo i¥vados: tikrinti
dokumentai atitinka nustatytus reikalavimus. [staiga sklandZiai vykdo veikla. Jokiy paZeidimy
nenustatyta.

Atsizvelgiant | Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 30 str. pakeitimus parengta
VieSosios jstaigos Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro smurto ir priekabiavimo prevencijos
politika, pavirtinta VS] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro direktorés 2022 m. lapkriéio 18 d.
isakymo Nr. V-306, tikslas numatyti ir jgyvendinti efektyvias ir veiksmingas prevencijos priemones,
siekiant apsaugoti darbuotojus nuo smurto ir prickabiavimo bei padéti darbuotojams aidkiai ir tiksliai
suprasti galimas smurto ir priekabiavimo darbe apraiskas, atpaZinti jy poZymius bei Zinoti teisinés
gynybos biidus. Darbuotojai isklausé mokymus bei buvo atestuoti.

Vadovaujantis  valstybinés darbo inspekcijos metodinémis rekomendacijomis
psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijai ir psichosocialiniy darbo salygy gerinimui. VS]
Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro psichologinio mikroklimato tyrimas atliktas 2022 m.
gruodZio mén. [vertinti Sie veiksniai: tarpusavio bendravimas, pasitikéjimas, pagarba, saugumas,
laiko valdymas, darbo paskirstyma, santykiai su kolegomis, vadovu bei paslaugy gavejais. Vertinimo

rodiklis — geras.



Atsizvelgiant j kintan&ius teisés aktus, reglamentuojandius darbo uzmokestj, jstaigos

darbuotojams didinti pareiginés algos pastovios dallies koeficientai.

2022 m. veiklos vykdymo rezultatai

2022 m. V&] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras vykdé atvejo vadybos funkcijg,
teiké socialines ir prevencines bendruomenines paslaugas $eimos patirian¢ioms sunkumus. Atvejo
vadybininkai koordinavo paslaugy teikimo proceso uztikrinima, kad Seimos gauty biiting
kompleksing pagalbg. Socialiniai darbuotojai - teiké Seimoms socialiniy jgtidZiy ugdymo ir plaikymo
paslaugas (informavimo, tarpininkavimo, konsultavimo).

Priemonés pavadinimas: Teikti socialines paslaugas Seimoms VS| Alytaus miesto socialiniy

paslaugy centre.

Programa: Administravimo ir vie§yjy paslaugy teikimo.

Priemonés (kodas): 32.1.3.14
Kokybisky socialiniy paslaugy plétra, salygy sudarymas socialing rizika
patyrusiam asmeniui (§eimai) ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes spresti

savo socialines problemas, padéti jveikti socialing atskirtj V8] Alytaus socialiniy

Priemonés (pavadinimas) paslaugy centre.
1 priedas Metiné veiklos vykdymo ataskaita
Eil. Nr. Veiklos pavadinimas Veiklos jgyvendinimas Pastabos
1. Teikti VS| Alytaus miesto | Dienos  socialinés  globos

socialiniy paslaugy centro | paslaugos institucijoje ir asmens

jstatuose numatytas namuose; socialinés prieZidros
veiklas. UZtikrinant paslaugos asmens namuose;
kokybiky paslaugy socialiniy paslaugy teikimas
teikima Alytaus miesto socialine atskirtj patiriantiems
gyventojams. asmenims: nejgaliesiems,

senyvo amZiaus asmenims,
vaikams. Teikti apyvendinimo
paslaugas Seimos kriziy centre

ir vaiko laikinajq prieziura.

Eil. Nr. Rodiklio pavadinimas Rodiklis Rezultatas Pastabos

1. Vidutinis centro socialinés
priezidros-pagalbos namuose
20 20

paslaugy gavéjy ménesio

skaicius




Seimos kriziy centre
apgyvendinty 3eimy (ir vaiko

laikinoji priezidra) skaic¢ius/mén.

Vidutinis centro dienos
socialinés globos institucijoje
paslaugy gavéjy ménesio

skaiius

30 35

Vidutinis centro dienos
socialinés globos namuose
paslaugy gavéjy ménesio

skaicius

60 63

Asmeny, kuriems suteiktos
laikino atokvépio paslaugy

skaidius per metus

10 10

Atvejy skai¢ius per ménesj

48 50

Uzbaigty atvejy skaicius per

meénesj

11 12

Seimy, kurioms teikiamos

paslaugos, skaicius per ménesj

165 180

2 priedas Metiné¢ veiklos vykdymo ataskaita

Programa: Administravimo ir vie3yjy paslaugy teikimo.

Priemonés (kodas): 32.1.3.11

Priemonés (pavadinimas)

Dalyvavimas vertinant asmens savarankikuma kasdienéje

veikloje V8] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centre

Eil. Nr. Veiklos pavadinimas Veiklos jgyvendinimas Pastabos
1. Teikti VS| Alytaus miesto | Asmens savarankiskumo
socialiniy paslaugy centro | kasdieningje veikloje
jstatuose numatytas vertinimas
veiklas. UZtikrinant
kokybisky paslaugy
teikimg Alytaus miesto
gyventojams.
Eil. Nr. Rodiklio pavadinimas Rodiklis Rezultatas Pastabos
1. Asmeny, kuriems atliktas asemns
sarpnkiSlume besdieninge 30 45 * Per 2022 m. atlikta 540 vertinimy.
veikloje vertinimas, ménesio
skaiius




2022 metais V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro socialiniai darbuotojai sieké padéti
miesto gyventojams, kurie patys negali pasiriipinti savo asmeniniu socialiniu gyvenimu bei nepajégia
patenkinti gyvybiskai svarbiy fiziologiniy, saugumo, socialiniy poreikiy. Jy artimieji buvo
konsultuojami apie paslaugy teikimo organizavima, teises ir pareigas, apmokéjimo uZ socialines
paslaugas. Tiek paslaugy gavejai, tiek jy artimieji buvo skatinami iSsakyti savo nuomone,
apklausiami anketavimo, interviu ir kitais bidais dél paslaugy jvertinimo ir pasitilymy, kaip gerinti
teikiamas paslaugas. Tarpininkauta tarp jvairiy institucijy siekiant produktyviai suteikti kokybiskas

socialines paslaugas. | paslaugy teikimg buvo jtraukti partneriai.

III. DOKUMENTU IR PERSONALO VALDYMAS

3.1. Veiklos ir personalo jsakymai

2022 m. buvo parengti 470 direktoriaus jsakymai personalo klausimais ir 354
direktoriaus jsakymy veiklos klausimais.
3.2. Gauti, siuné¢iami dokumentai, sutartys

2022 m. uzregistruoti 3421 gauti dokumentai, i$siysti 4421 dokumentai.
3.4. PrieSgaisriné sauga ir darby sauga

PrieSgaisriné ir darby sauga vykdoma vadovaujantis LR jstatymais. Centre
patvirtintomis saugos ir sveikatos instrukcijomis, prie§gaisrinés saugos instrukcijomis, instrukcija
darbuotojmas dirbantiems su socialinés rizikos asmenimis, priklausomybes turiniais asmenimis,
psichikos sutrikimy turinéiais asmenimis, socialinés rizikos Seimomis. Darbuotojams pravesti sarbo
saugos mokymai. Siekiant uZtikrinti apsauga nuo infekciniy ligy, darbuotojams iSduodama:
vienkartinés pirstinés, veido kaukés, antbaciai, dezinfekcinis skystis.
3.5. Darbuotojy amzZiaus vidurkis:
Administracija - 46 m.
Bendrasis skyrius -53 m.
Socialinés globos padalinys — 52 m.
Paramos $eimai padalinys — 35 m.
Kriziy centras — 54 m.
Vaiky dienos centras — 37 m.
Asmeny, turinéiy intelekto sutrikimy, dienos uzimtum skyrius — 54 m.

3.6. Darbuotojy iSsilavinimas:

Administracija: 5 darbuotojai turi jgije magistro ir bakalauro laipsnj, 1 — darbuotojas prof. bakalauro
kvalifikacinj laipsnj, 1 darbuotojai jgij¢ aukstesniojo mokslo kvalifikacija.
Bendrasis skyrius: 1 darbuotojas turi jgijes magistro ir bakalauro laipsnj, 1- bakalauro laipsnj, 3 —

aukstesnjjj ir 3 darbuotojas — vidurinj.



Socialinés globos padalinys: 1 darbuotojas jgijes bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 2 darbuotojai jgije
prof. bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 1 darbuotojas jgijes aukstesniojo mokslo kvalifikacija, 30 spec.
vidurinj ir 9 darbuotojai — vidurin;.

Paramos 3eimai padalinys: 1 darbuotojos turi magistro ir bakalauro laipsnj, 15 darbuotojy igij¢
bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 2 darbuotojai turi jgije iki 2014 m. gruodZio 31 d. kvalifikacijg, 2
darbuotojai turi socialinés pedagogikos kvalifikacinj laipsn;.

Kriziy centras: 1 darbuotojas jgijes bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 5 spec. vidurinj, 1 vidurinj.
Vaiky dienos centras 1 darbuotoja jgijgs prof. bakalauro kvalifikacinj laipsnj.

Asmeny, turin¢iy intelekto sutrikimy, dienos uZimtum skyrius: 3 darbuotojai - profesinio bakalauro
kvalifikacinj laipsnj, 5 — aukstesnjjj, 7 spec.vidurinj ir 1 darbuotojas - vidurinj.

3.7. Darbuotojy kvalifikacinés kategorijos:

Socialiniams darbuotojams suteiktos kvalifikacinés kategorijos:

1. Vyresniojo socialinio darbuotojo (prilyginama pirmai kvalifikacinei kategorijai) - 9;

2. Vyriausiojo socialinio darbuotojo (prilyginama antrai kvalifikacinei kategorijai) — 10.
IV. ISTAIGOS PROJEKTINE VEIKLA

4.1. 2022 m. centras jgyvedino projekta ,Padidinti Zmoniy su negalia Alytuje
mobiluma®“ Nr. 08.6.1-ESFA-T-927-02-0007. Projektas finansuojamas i Europos Sajungos
strukttiriniy fondy. Projekto tikslas - teikti socialines paslaugas negalig turintiems asmenims Alytaus
mieste, sickiant Zmonéms su negalia tapti mobilesniais ir savarankiskesniais. Projekto uzdavinys -
socialinio taksi su asmeniniu asistentu paslaugy teikimas. Tiksliné grupé - darbingo amZiaus negalia
turintys Alytaus miesto gyventojai. Projekto trukmé 9 ménesiai. Projektas prisideda prie priemonés
tikslo siekimo, nes bus teikiama nauja socialiné paslaugg didZiausig atskirtj patiriantiems Alytaus
Alytaus miesto gyventojams. Projekto verté 9990 Eur. Projekto vadové — direktoré Eglé
Teresevicieng.

IS Europos Sajungos struktiiriniy fondy 2022 m. taip pat buvo jgyvendintas projektas -
Sociokultiirines, laisvalaikio ir uzimtumo veiklos, nukreiptos j darbingg jaunima i3 socialinés rizikos
Seimy, organizavimas ir jgyvendinimas Nr. 08.6.1-ESFA-T-927-02-0008. Projekto tikslas - teikti
socialines paslaugas, skirtas socialingje atskirtyje esantiems asmenims, uztikrinant $iy paslaugy plétra
ir prieinamumg Alytaus mieste. Projekto metu numatytos sociokultiirinés, uZimtumo veiklos,
nukreiptos | darbingg jaunimg i§ socialinés rizikos $eimy. Buvo teikiamos grupinés psichologo
konsultacijos, siekiant teikti psichosocialines paslaugas atskirtyje esanties jaunuoliams. Projekto

verté 4000 Eur. Projekto vadoveé — direktoré Eglé Tereseviciene.



V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras 2022 m. sausio 24 d. pasira$é klimato kaitos
programos priemoneés ,,Atsinaujinanéiy energijos istekliy ( saulés, véjo) panaudojimas valstybés,
savivaldybiy, tradiciniy religiniy bendruomeniy, religiniy bendrijy ar centry elektros energijos:
poreikiams Nr. KK-AM-SVV01-0044* finansavimo sutartj. Projekto igyvendinimui skirta 26769,56
Eur.

Projekto tikslas — jrengti 26,98 KW. saulés jégaine V§] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centre.
Saulés elektriné sukurta taip, kad naudoty gamtos iSteklius, kas leidZia sunaudoti maZiau kenksmingy
ir nesaugiy technologijy siekiant igauti elektros energija. Sios technologijos pagalba yra surenkama
elektra ir ja galima naudotis i8tisus metus. Taip taupant lé3as skirtas elektros energijai. 2022 m. spalio
mén. projektas buvo jgyvendintas ir jrengta 26,98 KW. saulés jégainé. Projekto darbo grupés vadove

- direktoré Eglé Tereseviciené.
V. VIESOSIOS ISTAIGOS DALININKAI

VieSosios staigos steigéja - Alytaus miesto savivaldybés taryba. [staigos dalininkai yra:

e Alytaus miesto savivaldybés taryba.

e Visuomeniné organizacija (asociacija) specialiosios kiirybos draugija Alytaus ,,Guboja“.
Kiekvienas dalininkas turi balsavimo teise; Alytaus miesto savivaldybés taryba — 3 balsus,

visuomeniné organizacija (asociacija) specialiosios kiirybos draugija Alytaus ,,Guboja* — 1

balsg.
VL. JISTAIGOS GAUTOS LESOS IR FINANSAVIMO SALTINIAI
6.1.Gautos léSos ir jy Saltiniai per finansinius metus
Finansavimas | Programa Priemoné. | Finansavimo $altinis Suma (Eur)
Vals.
funkcija
32- soc. paslaugas VS] | 32.1.3.14 Valstybés 1é3os 14219 441374,55
ASPC (3eimoms) 10.01.02.40
32- soc. paslaugas VS] | 32.1.3.14 Valstybés lé3os 14219 540471,89
ASPC 10.02.01.40
32-soc. paslaugas VS] | 32.1.3.11 Valstybes lé3os 14302 17454,58
Alytaus ASPC 10.01.02.40
miesto 32-asmeninei pagalbai | 32.1.3.14 Valstybés 1éSos 14755 6541,74
savivaldybés teikti 10.01.02.40
administracija | 32- akredituotai 52,1413 Valstybes léSos 14724 18269,81
vaiky dienos centras 10.04.01.01
soc.priezitrai '
32-soc. paslaugas VSJ | 32.1.3.14 Valstybés lédos 14731 53063,93
ASPC 10.01.02.40




32-Asmeninei pagalbai | 32.1.3.15 Valstybés 1e3os 14739 62600,80
teikti 10.02.01.01
32-uZimtumo didinimo | 32.1.4.09 Valstybeés lé3os 14217 9869,67
progr. 10.05.01.01
Viso valstybés léSy i§ Alytaus MSA: | 1149646,97
Aplink. proj. 32-Darnaus teritor. ir 31.1.1.19 Valstybés 1é3os 14756 21177,52
valdymo infrastr. vystymo 10.02.01.40 | (GraZinta savivaldybei)
agentiira programa
Lietuvos resp. 32- soc. paslaugas V3] | 32.1.3.14 Valstybés 1é3os 14405 464,53
Vidaus reikaly | ASPC 10.01.02.40 | (Dalis projekto 1é$os)
ministerija
Viso valstybés 1éy i§ LR apsaugos ir darbo ministerijos: 21642,05
IS VISO VALSTYBES LESU: | 1171289,02
Alytaus 32- soc. paslaugas VS] | 32.1.3.14 Savivaldybés leSos 15101 506098,09
miesto ASPC 10.01.02.40
savivaldybés 32- soc. paslaugas VS] | 32.1.3.14 Savivaldybeés lé5os 1591 78946,80
administracija ASPC 10.01.02.40
32-akredituotai vaikuy
dienos centras 32.1.4.13 Savivaldybés lédos 15101 7080,00
soc.priez.-(30,0Eur.) 10.04.01.01
32-Darnaus teritor. ir | 31.1.1.19 Savivaldybés léSos 15101 2600,00
infrastr. vystymo | 10.02.01.40
programa
32-Darnaus teritor, ir | 31.1.1.19 Savivaldybés 1éSos 151071 (elektrinés 4595,48
infrastr, vystymo | 10.02.01.40 | skirumas)
programa
IS VISO SAVIVALDYBES LESU: | 599320,37
Alytaus rajono | 32-akredituotai  vaiky
savivaldybés dienos centras | 32.1.4.13 15 kity finasavimo $altiniy 390,00
administracija soc.prieZ.-(30,0Eur.) 10.04.01.01
Prieny rajono 32-soc. paslaugas VS] | 32.1.4.13 I§ kity finasavimo #altiniy 7450,09
savivaldybeés ASPC 10.04.01.01
administracija
Valstybiné mokes¢iy inspekcija 32.14.13 Mokes¢iy fondas pagal Labdaros ir 317,88
10.04.01.01 | paramos jstatyma galintiems gauti parama
Alytaus miesto vietos veiklos grupe 32.14.13 AMSA 1é3os projekto daliniam 592,06
10.04.01.01 | finansavimui
IS VISO IS KITU FINANSAVIMO SALTINIU LESU: 8750,14
LR vidaus reikaly ministerija 32.14.13 ES projektams finansuoti 5264,63
IS VISO ES LESU: 5264,63

IS VISO 2022 M. GAUTAS FINANSAVIMAS:

1784624,16




6.2. Gautos veiklos pajamos per finansinius metus

Paslaugos pavadinimas Suma (Eur)
Dienos socialine globa institucijoje 56001,25
Dienos socialin¢ globa asmens namuose 56053,14
Socialiné prieZilira asmens namuose 5842,56
Laikino atokvépio paslauga asmens namuose 157,92
Laikino atokvepio paslauga institucijoje 421,21
Transporto paslauga (asmenims, kurie priklauso socialinéms 477,16

grupéms)

Asmeninés pagalbos teikimas 8368,67
IS VISO: 127321,91

VIIL. PASIEKTU REZULTATU APIBUDINIMAS

7.1. Veiklos vieSinimas, informacijos teikimas.

2022 metais daug démesio buvo skiriama V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro veiklos
vieSinimui: jstaigos ir savivaldybés internetinéje svetainéje, socialiniame tinkle Facebook ir kitose
vieSose miesto erdvése. Parengti straipsniai apie jstaigos veiklg ir darbuotojus. Buvo viesinami visi
renginiai, akcijos, susitikimai.

Darbuotojai atsakingai teiké bendrasias socialines paslaugas: informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugoms paslaugy gavéjams ir miesto gyventojams. Asmuo,
susidiirgs su socialine problema, ir kreipesis j jstaiga gaudavo i§samig informacija, kaip spresti savo
problema, buvo nukreipiamas j reikalinga institucija. Tai ir informacija apie specialius nejgaliy ir
senyvo amZiaus asmeny poreikius ir jy nustatyma pagal §iuo metu galiojanéius jstatymus, galimybes
gauti paslaugas institucijoje ir namuose, apmokéjima uZ socialines paslaugas tvarka, vaiky dienos
centro veiklg, tévy savipagalbos grupe, maisto banko teikiamg parama, laikino atokvépio paslaugg ir
kita. Seimos, turingios problemy, buvo konsultuojamos dél pagalbos $eimai galimybiy, socialiniai
darbuotojai dirbo su jomis. Norint pagelbéti tokioms Seimoms, arba $eimoms auginan&ioms vaikus
su negalia, daug bendradarbiaujama su jvairiomis institucijomis: Alytaus miesto savivaldybes
administracija, Socialinés paramos skyriumi, Alytaus apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriumi,
mokyklomis, poliklinika, policija, kultiiros jstaigomis ir kitomis institutcijomis. Nuolat buvo
palaikomas bendradarbiavimas su kolegomis i§ kity savivaldybiy, dalijamasi darbo patirtimi.

7.3. Socialinés globos padalinys.
Padalinyje teikiamos prieZitiros (pagalbos) ir dienos socialinés globos paslaugos asmens

namuose.



Dienos socialiné prieZiiros (pagalbos) namuose teikiama senyvo amZiaus asmenims ir
suaugusiems asmenims su negalia, kurie dél amZiaus ar nejgalumo prarade gebejimus ar galimybes
savarankiSkai rlipintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Paslaugy gavéjams
darbuotojai padeda nupirkti maisto produkty ir kity prekiy, pagamina maista, i§plauna indus, sutvarko
paslaugy gavejo buvimo aplinka, palydi j gydymo ir kitas jstaigas, padeda i3siradyti kompensuojamus
vaistus ir juos nupirkti. Pagal paslaugy gavéjo poreikj vykdoma kity paslaugy organizavimas:
dujininko, santechniko i8kvietimas, maisto pristatymo ir kitos, Zmogui reikalingos, paslaugos.

Dienos socialinés globa namuose teikiama asmenims, kurie negali savimi pasiriipinti ir kuriems
nustatytas nuolatinés slaugos poreikis. Paslaugos teikiamos pagal savarankiskumo galimybes ir
poreikj. Siems paslaugy gavéjams teikiamos asmens higienos, maitinimo organizavimo, pagalbos
buityje ir namy ruoSoje paslaugos, medicininiy paslaugy organizavimo paslaugos, kad asmuo kuo
ilgiau galéty gyventi savo namuose, o dirbantys artimieji galéty dirbti, turéty atokvépio minutes.
Socialinés globos padalinyje su paslaugy gavéjais dirbama pagal individualy plang ir, pagal
galimybes, jtraukiant j paslaugos teikimo procesa patj gavéjg ir jo Seimos narius. Paslauga suteikta
154 paslaugy gavéjams.

7.4. Asmeny, turinéiy intelekto sutrikimy, dienos skyriaus paslaugy gavéjams,
teikiamos dienos socialines paslaugos institucijoje.

2022 m. Sio skyriaus veiklos prioritetas buvo: sociokultiiriné paslaugy gavéjy veikla, jy
uZimtumas ir individualus darbas su paslaugy gavéjais, ju savarankiskumo ugdymas. Skyriuje
formuojami ir palaikomi nejgaliyjy socialiniai, buitiniai, higieniniai, darbinio uZimtumo jgiidZiai, jie
vyksta j ekskursijas, dalyvauja §ventése. UZimtumo specialistai, socialinio darbuotojo padéjéjai su
nejgaliaisiais vykdo jvairias veiklas: muzikos terapija, daile, sporting, pirografija, maisto gaminima,
mezgima, velima, siuvinéjima, nérimg, keramika. Suorganizuotos 8 $ventés, 28 rytmeéiai, 8 i¥vykos
viena i§ jy | Lenkijg — Seinus. Surengtos 22 centro lankytojy parodos, 10 edukacijy. Aktyviai
sudalyvauta miesto dieny renginiuose, $ventinéje eisenoje ir kt.

Paslaugy gavéjai, gaunantys dienos socialinés globos paslaugas institucijoje asmenims
teikiama transporto bei maitinimo paslaugos. Esant poreikiui pagalba teikiama ir paslaugos gavéjo
Seimai. Jie konsultuojami ir informuojami. Informacija teikiama ir apie pasikeitimus teisinéje
sistemoje bei jstaigoje. Seimy nariai tampa maZiau priklausomi nuo Seimos nario negalios, atsiranda
galimybeé integruotis arba i$silaikyti darbo rinkoje.

Padalinyje dirba: socialinio darbo organizatorius, socialinis darbuotojas, uZimtumo
suteikta 47 paslaugy gavéjams.

7.5. Laikino atokvépio paslauga (teikiant trumpalaike globg)
Asmeny, turiniy intelekto sutrikimy, dienos uZimtumo centre ir paslaugy gavéjo namuose

teikiama laikino atokvépio paslauga (teikiant trumpalaike socialine globg).



V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centre nuo 2020 m. sausio 1 d. miesto gyventojams
laikino atokvepio paslauga teikiama nuolatos. Tai paslaugy kompleksas teikiamas asmenims su proto
ar (ir) psichikos negalia, jy Seimy nariams, tévams ar globé¢jams jstaigos Neigaliyjy dienos centre,
kurie dél tam tikry priezas¢iy (liga, komandiruoté, atostogos, mokymasis, studijos ar kt.) laikinai ar
darbo savaités metu (neteikiama savaitgaliais) negali pasiriipinti ar priZitiréti $iy asmeny, kuriems
reikalinga nuolatiné priezitira ar globa. Laikino atokvépio paslaugos teikimo tikslas — suteikti
trumpalaik] poilsj Seimos nariams, tévams ar globéjams, kurie riipinasi asmenimis su proto ar (ir)
psichikos negalia, padéti jiems atgauti energija, jégas, suteikti galimybe dalyvauti darbo rinkoje,
sociokultiriniame visuomenés gyvenime. Per 2022 m. laikino atokvépio paslauga suteikta 9
asmenims.

7.6. Paramos Seimai padalinys

Socialiniy paslaugy centro darbuotojai $eimoms teikia socialiniy jguidZiy ugdymo ir
palaikymo paslaugas, siekdami skatinti ir prireikus atkurti jy savarankikumg atlickant jvairias
asmeniniame ir visuomeniniame gyvenime reikalingas funkcijas (pagalba tvarkant pinigy apskaita,
mokant mokes¢ius, priZifirint ir aukléjant vaikus). Asmenys konsultuojami individualiai ir grupéje.
Dirbant su 3eimomis aktyviai vykdoma prevenciné 3§vietéjiska veikla, dalyvaujama bendruose
istaigos renginiuose, vyksta praktiniai, kiirybiniai uZsiémimai. Paslaugas teikia 6 atvejo vadybininkai
ir 14 socialiniy darbuotojy darbui su $eimomis. Paramos $eimai skyriuje, kur dirbama su eimomis ir
vykdoma atvejo vadyba, periodiSkai vyko: tarpinstituciniai, tarpZinybiniai susitikimai su vaiko teisiy,
mobiliosios komandos ir kity savivaldybés jstaigy bei nevyriausybiniy organizacijy atstovais.
Susitikimai vyksta esant sudétingiems atvejams ir siekiant sékmingo pagalbos ir paslaugy teikimo
Alytaus miesto $eimoms, uztikrinant vadybos kokybe. 2022 metais vyko 2 tarpinstituciniai ir 3
tarpzinybinis susitikimai.

Centras nuo 2022 m. rugsé¢jo mén. pradéjo teikti socialinés prieZitros paslauga
Seimoms.

Pagal paZangos priemong¢ ,,Gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir prieinamuma, didinti
socialinés paramos veiksmingumg kriziniais atvejais 3eimoje*. Socialinés prieZitiros paslauga
teikiama Socialing rizika patirian¢ios eimos ir jy vaikams, bei vaikus su negalia ar raidos sutrikimais
auginan€ios $eimos ir jy vaikams. Paslaugg teikia individualios prieZifiros darbuotojai, socialinis
darbuotojai, teikiant paslaugg siekiama $eimg jgalinti savarankikai riipintis savo vaikais ir tinkamai
juos priZitréti, savarankiskai spresti problemas, uZtikrinti emocine ir psichologine gerove, palaikyti
glaudesnj santykj su socialine aplinka, stiprinti §eimos nariy gebéjimus priZifiréti, pozityviai aukléti
ir ugdyti vaikus nuo gimimo, padéti $eimai sukurti vaiky raidai palankig aplinka ir i§vengti socialinés
atskirties. 2022 m. paslauga suteikta 8 eimoms.

Seimoms, patekusioms j krizine situacija, teikiama intensyvi kriziy jveikimo pagalba.

Ja teikia jstaigos socialiniai darbuotojai ir psichologas, vyksta individualios konsultacijos, grupiniai



uZsiémimai. Veiklg vykdo Seimos kriziy centras, kurio tikslas — teikti socialine-kompleksine, pagalba
ir socialine priezilra tévams, auginantiems nepilnamecius vaikus (kitiems vaiko jstatyminiams
atstovams su vaikais), jy vaikams, besilaukian¢ioms nepilnametéms ir moterims, kurios dél artimyjy
prievartos ar kity prieZas¢iy pakliuvo i krizing situacijg ir negali gyventi savo namuose arba to
reikalauja krizinés situacijos sprendimas vaiko gerovés naudai. Seimos kriziy centre gauna paslaugas
(apgyvendinami): vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatymag nustatyta laikinoji priezitira, ir jy teiséti atstovai pagal jstatyma, socialine rizikg patirian¢ios
Seimos, turinCios vaikuy, kiti socialine rizikg patiriantys asmenys (pvz., vienisi tévai ir jy vaikai,
besilaukiancios moterys, nepilnametés besilaukiandios merginos ir nepilnametés motinos). Jie j
Seimos kriziy centr patenka Alytaus mieto savivaldybés administracijos Socialinés paramos
skyriaus sprendimu. Seimoms yra teikiamos intensyvios socialinés paslaugos, su $eimomis dirba
socialinis darbuotojas, organizuojamos psichology konsultacijos, teikiama parama maisto produktais
bei vaikiSkais drabuZéliais ir inventoriumi. Pagal poreikj yra tarpininkaujama ir bendradarbiaujama
su Alytaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus darbuotojais ir kitais
specialistais. Laikino apgyvendinimo paslaugos poreikis Seimos kriziy centre yra labai reikalingas,
vienu metu &ia gali gyventi penkios $eimos. I§ viso per 2022 m. Seimos kriziy centre gyveno 12
motery ir 14 vaiky. Seimos kriziy centre paslaugas teikia, individualios priezifiros specialistai,
psichologai. Seimos kriziy centras dirba 24 val. per para, 7 dienas per savaite, todél Seimos,
gyvenancios centre yra nuolatingje prieZitiroje.

7.8. Specialiyjy poreikiy nustatymo paslauga

Alytaus miesto gyventojai, kuriem sukako senatvés pensijos amzZius (jo atstovas), gave savo
gydytojo siuntima, dél specialiyjy poreikiy turi kreiptis | NDNT, kuri per 3 darbo dienas kreipiasi j
savivaldybe. Socialiniy paslaugy centras gaves uzklausg i§ savivaldybés per 10 darbo dieny nuo
praS§ymo gavimo pildo Asmens veiklos ir gebéjimy dalyvauti klausimyng. Nustatant asmens
specialiuosius poreikius, klausimyne vertinamas mobilumas, Ziniy taikymas, bendravimas,
savarankiSkumas ir kasdiené¢ veikla balais, kuriy suma prilyginama asmens savarankiskumo
koeficientui. Sprendimas dél asmens specialiyjy poreikiy NDNT priimamas per 20 darbo dieny nuo
visy reikalingy dokumenty NDNT gavimo dienos jvertinus medicininiuose dokumentuose pateiktus
duomenis ir socialinio darbuotojo uZpildyta klausimyng. 2022 m. centro socialinés darbuotojos
uzpildeé 580 asmeny klausimyny.

7.9. Asmens socialiniy paslaugy poreikio vertinimo paslauga.

Asmens socialiniy paslaugy poreikis nustatomas individualiai pagal asmens
nesavarankiSkuma bei galimybes savarankiSkumg ugdyti ar kompensuoti asmens interesus ir
poreikius atitinkan¢iomis socialinémis paslaugomis. Per 2022 metus atlikta 330 asmens ($eimos)

poreikiy vertinimy.



7.10. Transporto paslauga

V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras Zmonéms su judé¢jimo negalia teikia
pavézéjimo paslauga. Ji teikiama Alytaus miesto ribose. Asmenys gali vykti j (i8) Alytaus mieste
esancias gydymo ir reabilitacijos jstaigas, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba, banka, vykti
apsigyventi | socialines globos jstaigas Alytaus mieste. Esant pagristam poreikiui ir rekomendacijai,
esant galimybei suteikti paslauga — kitais tikslais taip pat ir uz Alytaus miesto riby. Paslauga teikiama
su lydin¢iu asmeniu — socialinio darbuotojo padéjéju. Esant poreikiui naudojamas — kopiklis. 2021
m. $ios paslaugos Alytaus miesto gyventojams suteiktos 58 kartus, o 2022 m. suteikta 176 kartus.

7.10. Asmeniné¢ pagalba

Alytaus miesto socialiniy paslaugy centre miesto gyventojams su negalia teikiama — asmeniné
pagalba. Asmeniné pagalba teikiama Alytaus mieste deklaruotiems ir (ar) fakti$kai gyvenantiems
asmenims. Asmeninés pagalbos tikslas yra suteikti nejgaliajam individualia pagalbg namuose ir
vieSoje aplinkoje (palydint ir komunikuojant), padésian¢ig jam gyventi savarankiskai ir veikti visose
gyvenimo srityse. Tokig pagalba gali gauti asmenys, kuriems nustatytas nejgalumo lygis arba 55
procenty ir mazesnis darbingumo lygis, arba specialiyjy poreikiy lygis. Prioriteta gauti asmenine
pagalba turi asmenys, kurie mokosi pagal formaliojo §vietimo programas, dirba arba ieSko darbo,
naudodamiesi UZimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos ar kity organizacijy teikiamomis pagalbos jsidarbinant paslaugomis arba gyvena vieni.

2022 m. asmening pagalbg gavo 15 asmeny, dirbo 14 asmeniniy asistenty. Asmeninés
pagalbos paslaugy poreikis nustatyti 29 asmenims.

7.11. Vaiky dienos socialiné priezitira

Centre veikia vaiky dienos centras ,,Vaikystés vaivoryksté“. Vaiky dienos socialinés

prieziliros paslauga siekiama ugdyti vaiko ir jo Seimos nariy socialinius bei gyvenimo jgudZius.
Socialinis darbuotojas vaikams pagelbsti ruo$ti pamokas, organizuoja turiningg laisvalaikj, poreikiui
esant organizuoja psichologine pagalba. Sios paslaugos poreikis visuomet didelis, ypa¢ jau¢iamas

mokiniy atostogy metu. Vaiky dienos centrg 2022 m. i§ viso lanké 36 vaikai.

Direktore Eglé Teresevitiené



