PATVIRTINTA

V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugy
centro direktoriaus

2022 m. kovo #44d.

isakymu Nr. V- Z5§~

V3] Alytaus miesto socialiniy paslaugu centro 2022 mety veiklos planas

23 programa: Administravimo ir vieSyju paslaugy teikimo
32.1.3.14. Priemoné: kokybisky socialiniy paslaugy plétra, salygy sudarymas socialing rizika patyrusiam asmeniui (Seimai) ugdyti ar
stiprinti gebéjimus ir galimybes spresti savo socialines problemas, padéti jveikti socialing atskirtj VS] Alytaus miesto socialiniy paslaugy

centre
32.1.3.11. Priemoné: dalyvavimas vertinant asmens savarankiSkuma kasdieninéje veikloje <w_ Alytaus miesto socialiniu paslaugy centre

Metiniai Priemonés Kontroliuoja Atsakingi Rodiklis Igyvendini Laukiami Asignavimai

tikslai/uzdaviniai ntis asmuo asmenys mo rezultatai
terminas

1.1 Skatinti 1.1.1. Direktorius | Pavaduotojas, Suteikty paslaugy 2022 m. | Visi asmenys,
socialinés atskirties | Informavimo padaliniy asmenims skaicius. I-IV ketv. | kreipesi dél Sios
maZinima bei paslaugos. vadovai, paslaugos, gaus
socialinés Teikti informacija socialinio  darbo reikiamg
integracijos apie Centro organizatoriai informacija.
didinima, teikiant | teikiamas
bendrasias paslaugas.
socialines 1.1.2. Direktorius | Pavaduotojas, Suteikty paslaugy 2022 m. | Visiasmenys,
paslaugas, Konsultavimo padaliniy asmenims skaiéius. I-IV ketv. | kreipesi dél Sios
atsizvelgiant | paslaugos. vadovali, paslaugos, gaus




paslaugy gavéjy Konsultuoti socialinio darbo paslauga.
poreikj klientus organizatoriai
socialiniais
klausimais,
sprendziant jy
problemas.
1.1.3. Direktorius Pavaduotojas, Suteikty asmenims 2022 m. | Visi asmenys,
Tarpininkavimo ir padaliniy paslaugy skaicius. I-IV ketv. | kreipesi dél Sios
atstovavimo vadovai, paslaugos, gaus
paslaugos. socialinio darbo paslauga.
Pagalbos organizatoriai
asmeniui (Seimai)
suteikimas,
sprendZiant
jvairias
asmens (Seimos)
problemas,
tarpininkaujant
tarp asmens ir jo
aplinkos.

1.1.4. Direktorius | Bendrojo skyriaus | Asmeny kuriems 2022 m. Socialine rizika
Organizuoti vadoveé suteikta paslauga [-IV ketv. | patiriantys
pagalba maistu i§ vidutinis skai¢ius asmenys bus
Maisto banko 150 asmeny kuriems apriipinti
Seimoms, suteikta parama. maisto
patirian¢ioms prodektais.
problemas. Paslauga
Uztikrinti maisto teikiama 1 k.

dalijimo tvarka ir

per savaite,




dokumentacija.

asmeny skai¢ius
apie 150
asmeny ir jy
Seimos nariy per
metus.

Dalyviy sarasai.
Ataskaitos
suvestine.

1.1.5. Apripinimo
drabuziais,
daiktais ir
avalyne
paslaugos.
Organizuoti
bitiniausiy daikty
teikima soc.
atskirtj
patirian¢ioms
Seimoms,
asmenims
(vaikiskais
daiktais). Priimti
i§ gyventoju
sitloma parama
bei labdara, centre
vykdomos akcijos
metu ,,Alytiskis —
Alytigkiui.

Direktorius

Padalinio vedéja
soc. paslaugoms;
Soc. darbuotojos

Seimy, asmeny
kuriems suteikta
paslauga vidutinis
skai¢ius apie 50
asmuo/Seima.

2022 m.
I-IV ketv.

Socialing rizika
patirianciy
Seimy vaikai
bus apripinti
drabuZiais,
avalyne ir kt.
daiktais.

Bus patenkinta
ne maziau, kaip
50 Seimos
praSymas
paslaugai
suteikti.
Prasymuy, dél
paslaugos
suvesting.




1.1:6. Direktorius | Pavaduotojas, Kokybiskos 2022 m. Paslaugy gavéju
Sociokultiirinés padaliniy paslaugos I-IV ketv. | gyvenimo
paslaugos. vadovali, identifikacija kokybeés
Organizuoti socialinio darbo pageréjimas,
paslaugas, organizatoriai, socialinio
siekiant socialiniai pazeidZiamumo
integruoti darbuotojai, sumazejimas.
asmenims } uzimtumo Suorganizuoti
bendruomeng, specialistai ne
mazinti socialing maziau kaip: 9
atskirtj, gerinti renginiai, 4
paslaugy gavéjy parodos. 2
laisvalaikio konkursai.
uzZimtuma Paslaugas gaus
ne
maziau nei 33
paslaugy
gaveéjy.
1.1.7. Transporto Direktorius | Bendrojo skyriaus | Asmeny kuriems 2022 m. Bus patenkinta | Savivaldybés
paslaugos vadove suteikta paslauga [-IV ketv. | ne maZiau 30 biudZeto léSos
nejgaliesiems vidutinis skai€ius 30. asmenims 6814 Eur.
organizavimas. praSymy suteikti
Organizuoti paslauga.
transporto Paslauga bus
paslauga teikiama pagal
asmenims poreikius
turintiems asmenims, kurie
negalig. dél negalios,
ligos ar senatveés
turi judéjimo
problemuy.
Transporto
paslauga

organizuojama




pagal
individualius
asmens
poreikius,
palydint asmen;j
i$ jo namy iki
transporto
priemonés ir i3
josiki tikslo
objekto ir atgal.
Suteiktos
paslaugos
ataskaita.

1.1.8. Organizuoti
akredituotos
vaiky dienos
socialinés
prieziiros
paslaugy teikimg
vaiky dienos
centre ,, Vaikystés
vaivoryksté
Paslauga siekiama
ugdyti vaiko ir jo
Seimos nariy
socialinius bei
gyvenimo
igtudzius.

Direktorius

Soc. darbuotoja

Asmeny kuriems
suteikta paslauga
vidutinis skai¢ius 20
asmeny lankan¢iy
vienos centra.

2022 m.
I-IV ketv.

Paslaugos bus
suteiktos ne
maziau kaip 20
paslaugos
gavejy.
Vykdoma
edukacine,
uzZimtumo,
higienos
igudziy, namy
ruo3os veikla.
Suteikus
paslaugas
pagerés
paslaugy gavéjy
ir jy Seimos
nariy gyvenimo
kokybe.
Dalyviy sara3ai.

Valstybés
biudZeto 1€3o0s
18300 Eur.
Savivaldybés
biudZeto 1éSos
(vieno vaiko,
dienos
socialinés
prieziiiros
paslauguy
iSlaidoms
kompensuoti
skiriama 30,00
Eur./mén.)




1.2. Skatinti
socialinés atskirties
mazinimg bei
socialinés
integracijos
didinima, teikiant
specialigsias
socialines
paslaugas,
atsiZzvelgiant |
paslaugy gavéjy
poreiki.

1.2.1. Pagalbos j | Direktorius, | Socialinés globos | Vidutinis socialinés 2022 m. | Paslaugas gaus
namus Pavaduotojas | padalinio vedéja, | prieZiiiros — I-IV ketv. | ne maZiau kaip
paslaugos. socialiniai pagalbos namuose 20 asmeny per
Organizuoti darbuotojai, soc. | paslaugy gavéjy ménesj.
paslaugas, darbuotojo skaicius 20 asmenuy. Paslaugy
senyvo amziaus padéjéjai gaveéju,
asmenims ir paslaugos
suaugusiems kokybés
asmenims su jvertinimas (IP
negalia, kurie dél perziiira,
amZziaus ar parengta
nejgalumo suvesting)
prarad¢ gebéjimus

ar galimybes

savarankiSkai

rupintis

asmeniniu

gyvenimu ir

dalyvauti

visuomenes

gyvenime.

1.2.2. Dienos Direktorius, | Padalinio vedéja Vidutinis centro 2022 m. Paslaugas gaus
socialinés globos | Pavaduotoja | socialinéms dienos socialinés I-IV ketv. | ne maziau kaip
asmens namuose paslaugoms, globos namuose 60 asmeny per
paslaugos. socialiniai paslaugy gavéjy meénesj.
Organizuoti darbuotojai, soc. ménesio skai¢ius 60 Paslaugy
paslaugas darbuotojo asmeny. gavéjuy,
asmenims, padéjéjai paslaugos
kuriems kokybés
reikalinga ivertinimas (IP
nuolatiné perziiira,
socialiné globa ju parengta
namuose. suvesting)

Savivaldybés
biudZeto 1éSos
597114 Eur.
Valstybés
biudZeto léSos
380000 Eur.
Veiklos pajamy
1€Sos 36000
Eur.




1.2.3. Dienos Direktorius, | Socialinio darbo | Vidutinis centro 2022 m. | Paslaugas gaus
socialinés globos | Pavaduotoja | organizatorius, dienos socialinés I-IV ketv. | ne maZiau kaip
institucijoje dienos centro globos institucijoje 30 asmeny per
paslaugos. darbuotojai paslaugy gavéjy ménesi
Organizuoti ménesio skaicius 30. Pagerés
paslaugas paslaugy
asmenims, su gavejy
intelekto gyvenimo
sutrikimais, kurie kokybé: apie 30
negali gyventi asmeny
savarankiskai. integruosis j
Sudaryti tévams bendruomeng;
galimybes sugrjzti dirbantiems jy
i darbo rinka. tévams
sudaroma
galimybé grjzti
ir i§silaikyti
darbo rinkoje.
Paslaugy
paslaugos
kokybés
jvertinimas
(anketa)
1.2.4 Laikino Direktorius | Socialinio darbo | Laikino atokvépio 2022 m. | Pagerés
atokveépio organizatorius, paslaugos gavéjams, I-IV ketv. | paslaugy
paslauga. dienos centro kuriems suteikta gavéjy
Organizuoti darbuotojai paslauga skaicius iki gyvenimo
laikino atokveépio 10 asmeny/metus. kokybé.
paslaugos Paslaugas gaus
gavéjams iki 10 asmeny
paslauga, per metus.

sudarant sglygas
asmenis, kurie




namuose augina,
prizitri, globoja
(rpina) ir (ar)
slaugo kartu
gyvenancius
laikino atokvépio
paslaugos
gavejus, derinti
asmeninj
gyvenimg ir
paslaugos gavéjo
priezilra, globa
(ripinimg) ir (ar)
slauga.

1.2.5. Organizuoti | Direktorius | Padalinio vedéja | Vidutinis centro 2022 m. | Visi asmenys,

ir koordinuoti socialinéms laikinosios I-IV ketv. | kreipesi dél Sios

vaiko laikinosios paslaugoms, soc. | prieZiliros paslaugy paslaugos, gaus

prieziiiros, bei darbuotoja gavéjy ménesio paslauga.

laikina skaiius, ne maZiau

apgyvendinimg 3 apgyvendintos

Seimos kriziy Seimos.

centre paslaugos

teikima.

1.2.6. Psichologo Direktorius | Psichologas Konsultacijy 2022 m. Pagerés

konsultacijos. skai¢ius — 690 per I-IV ketv. | emocinis

Teikti centro metus. stabilumas,

paslaugy gaveéjy, bendravimo

tévy, darbuotojy kokybé.

psichologo Konsultacijy

konsultacijas bus suteikta
apie 690 per

metus. Paslaugy
gavéjy sgrasai.




1.3. Plesti ir 1.3.1. Vykdyti Direktorius | Socialiniy [gyvendinti projektg 2022 m. Iki 2022 m. ES 1éS0os - 9150
jvairinti Socialiniy | projekting veiklg. programy ,» Padidinti Zmoniy II-IIT ketv. | birzelio 1 d. Eur.
paslaugy centro koordinatorius su negalia mobiluma sékmingai Savivaldybés
teikiamas Alytuje® igyvendintas biudzeto 1éSos
paslaugas, skatinti projektas ir — 750 Eur.
socialinés atskirties pateikta
mazinima bei projekto
socialinés ataskaita.
integracijos
didinimag
1.3.2. Atlikti Direktorius, | Socialiniai Asmeny kuriems 2022 m. Visi asmenys, Kitos valstybés
asmens Pavaduotoja | darbuotojai suteikta paslauga I-IV ketv. | kreipesi dél Sios | biudZeto 1éSos
savarankiskumo skaiCius, ne maziau paslaugos, gaus | 18900 Eur.
vertinimg 30 asmeny per paslauga.
kasdieninéje meénesj. Suteiktos
veikloje paslaugg. paslaugos
ataskaita.
1.3.3. Nustatyti Direktorius, | Socialiniai Asmeny kuriems 2022 m. Visi asmenys, Savivaldybés
asmens (Seimos) Pavaduotoja | darbuotojai suteikta paslauga I-IV ketv. | kreipesi dél Sios | biudzeto 1éSos
socialiniy skai¢ius, ne maZiau paslaugos, gaus | 16572 Eur.
paslaugy 25 asmeny per paslauga.
poreikius meénesj. Suteiktos
paslaugos
ataskaita.
1.4 Plesti 1.4.1 Atvejo Direktorius | Socialinio darbo | Vidutinis atvejy 2022 m. Atvejo vadybos
kompleksiniy vadybos procesy organizatore, skaiCius per ménesi - | I-IV ketv. | procese §eimos
paslaugy ir inicijavimas ir atvejo 48, gaus visg
pagalbos tinklg organizavimas. vadybininkai, soc. | uZbaigty atvejy tikslinga
Seimoms Alytaus pagalbos ir darbuotojai skai¢ius per ménesj informacija,
miesto paslaugy —11. konsultuosis dél
savivaldybéje organizavimas ir pagalbos
koordinavimas konkrecCioje




Alytaus miesto
savivaldybéje
gyvenancioms
Seimoms

situacijoje, bus
tarpininkaujama
dél reikalingy,
kliento
poreikius ir
lukes¢ius
atitinkanciy
paslaugy ir
pagalbos.
Spresis Seimy
socialinés
problemos,
geres emocing
savijauta ir

gyvenimo

kokybé.

Visi asmenys,

kreipesi dél Sios

paslaugos, gaus

paslauga.
1.4.2. Socialiniy Direktorius | Socialinio darbo | Seimy, kurios 2022 m. Visi asmenys,
jgudziy ugdymo ir organizatoré, soc. | teikiamos paslaugos I-IV ketv. | kreipgsi dél Siy
palaikymo darbuotojai skailius per ménesj - paslaugy, gaus
paslaugos. 148 paslaugas,
Organizuoti kurioms
socialinés reikalinga
priezitiros pagalba.
paslaugy teikima Spresis
Seimoms, socialinés
kompleksinés problemos,
pagalbos poreikj suteikiama
Seimoms socialiné
auginancioms pagalba Seimai,

Savivaldybes
biudZeto 1éSos
3900 Eur.
Valstybés
biudZeto 1&Sos
497400 Eur.




vaikus ir suteikti
reikiama pagalbg.

mazinama
socialiné
atskirtis. Visi
asmenys,
kreipesi dél Sios
paslaugos, gaus

paslaugg.
1.4.3. Savitarpio Direktorius | Psichologas, Asmeny kuriems 2022 m. | Paslaugas gaus
pagalbos/ socialiniai suteikta paslauga I-IV ketv. | apie 20 asmeny
uZimtumo grupés darbuotojai skai€ius, ne maZiau per meénes;.
Seimoms 20 asmeny per Didés asmeny
paslaugos ménes]. motyvacija,
organizavimas ir saviverté, keisis
teikimas pOZiuris |
Teikti kokybiskas pozityvius
psichosocialinés laisvalaikio
paslaugas, leidimo biidus,
uzZimtuma uZimtumg.
paslaugy Dalyviy sgrasai.
gavéjams/Seimom
s
1.4.4. Alytaus Direktorius | Socialinio darbo | Vidutinis 2022 m. | Paslaugas gaus
miesto organizatorius koordinuotos [-IV ketv. | ne maziau 15
savivaldybés Psichologas pagalbos asmeny per
koordinuota Atvejo Seimai(vienkartiniy metus.
pagalba seimos vadybininkai socialiniy ir Seimos nariai
(vienkartiniy Socialiniai koordinuoty gaus kokybiskas
socialiniy ir darbuotojai paslaugy teikimas) tikslines
koordinuoty skai€ius — ne maziau psichologo,
paslaugy 15 asmeny/mén. socialinio
teikimas) darbuotojo, bei

Organizuoti ir
teikti tikslines

kitas Seimai
reikalingas




paslaugas ir

paslaugas ir

pagalba Alytaus pagalba.
miesto
savivaldybeéje
gyvenanéioms
Seimoms
1.4.5 Efektyvios Direktorius | Psichologas, Vidutinis mokymy 2022 m. | Pagerées tévy ir
tévystés mokymai socialinis dalyviy skaitius ne I-IV ketv. | vaiky
Organizuoti darbuotojas maziau 30 asmeny. bendravimas,
prieinamus tévai jgis
mokymus Alytaus jgudZziy ir Ziniy
miesto kaip prizidiréti ir
savivaldybés aukléti savo
gyventojams atzalas.
Mokymuose
dalyvaus ne
maziau 30
asmeny.
Dalyviy sara$ai.
2.1. Ivertinti 2.1.1. Teikiamy Direktorius | Pavaduotojas Atliktas teikiamy 2022 m. IV | Atliekamas
teikiamas socialiniy socialiniy paslaugy ketv. struktirinio
socialines paslaugy ir ivertinimas, pagal padalinio
paslaugas ir procesy struktlrinius veiklos
procesus. jvertinimas. padalinius iki spalio isivertinimas
1d. apklausos,
interviu, darbo
su paslaugy
gavejy
individualiu

planu buadu.




Bus parengta ir
pristatyta
padaliniy
veiklos atskaita
su ivadomis ir
sitilymais centro
veiklos planui.
Bus apklausta
ne maziau 70
proc. paslaugy
gavéjy viena
kartg per metus,
bet ne véliau
kaip iki spalio 1
d.

2.1.2 Atlikti Direktorius | Padaliniy Atliktas darbuotojy | 2022 m. IV | Atliktas visy

darbuotojy vadovai, vertinimas iki 2023 ketv. jstaigos

veiklos vertinimas socialinio darbo m. kovo 1 d. darbuotojy

uz 2022 m. organizatoriai veiklos.

Darbuotojy

veiklos vertinimo

pokalbis su

tiesioginiais

vadovais
2.2. Vidiniy 2.2.1. Teikiamy Direktorius | Projekto Projekto EQUASS 2022 m. | Iki spalio 29 d.
kokybés paslaugy kokybés koordinatorius ir | Assurance kokybés I-III ketv. | pagal EQUASS
uztikrinimo gerinimas taikant vykdytojai sistemos sertifikatas iSorinio audito
priemoniy EQUASS rekomendacijas
jgyvendinimas Assurance bus parengta

kokybés sistema. antroji

EQUASS

pazangos




ataskaita.
Centras teiks

kokybiskas |
klienta
orientuotas bei
atitinkancias
paslaugy gavéjo
poreikius
paslaugas.
3.1. Skatinti 3.1.1 Darbuotojy | Direktorius Personalo Pagal individualius 2022 m. | Ivertintas Veiklos pajamy
darbuotojus kelti kvalifikacijos Direktoriaus | specialistas, darbuotojy I-IV ketv. | darbuotojy 1€30s 5600 Eur.
kvalifikacija kélimo poreikio pavaduotojas | Pavaduotojas, kvalifikacijos kélimo kvalifikacijos Valstybés
sudarant salygas. ivertinimas Padaliniy planus parengta kelimo poreikis | biudZeto 1&5os
vadovai, darbuotojy ir pristatyta 12800 Eur.
socialinio darbo | kvalifikacijos padaliniy
organizatoriai kelimo poreikiy vadovams
analizé iki vasario 10 poreikio analizé
d. iki vasario 10 d.
3.1.2.Darbuotojy Direktorius | Direktoriaus Parengtas 2022 m. Parengtas ir
kvalifikacijos pavaduotojas, darbuotojy I-IT ketv. | direktoriaus
kélimo (-si) plano Personalo mokymo (-si) isakymu
parengimas. specialistas planas iki vasario 20 patvirtintas
d. darbuotojy
kvalifikacijos
kelimo
planas 2022 m.
pagal
kvalifikacijos

kélimo poreikio
jvertinima.




4.1. Alytaus miesto | 4.1.1 Direktorius | Bendrojo skyriaus | Atnaujintos globos 2022 m. | Pagerinta Veiklos pajamy
socialiniy paslaugy | Atnaujinimas vadoveé padalinio [ -1V ketv. | darbuotojy 1€30s 5000 Eur.
centro infrastruktiiros darbuotojams darbo darbo viety
infrastruktiiros vietos. infrastruktiira
plétra Isigyti 5 mobiliis Pagerés
telefonai, 3 darbuotojy
kompiuteriai. darbo kokybe.
Atnaujinti VDC
namy darby ruosos
kabineto baldai 3
komplektai.
4.1.2 Direktorius | Bendrojo skyriaus | Paskelbtas vieSas 2022 m. Isigyta,
vadove pirkimas saulés I-IV ketv. | sumontuota
jégainei jsigyti saulés jégainé.
4.2. Istaigos 4.2.1. Metinis Direktorius | Padaliniy Parengtas metinis 2022 m. | Remiantis Europos
valdymo sistemos | planas ir veiklos vadovali, centro veiklos I-1II ketv. | Centro Sajungos lésos
tobulinimas, ataskaita. pavaduotojas planas ir veiklos veiklos planu — 21420 Eur.
planuojant veiklos ataskaita. bus Savivaldybés
organizavima, parengta 1é3os — 8000
jgyvendinima ir metiné centro Eur.
stebésena veiklos ataskaita
ne véliau kaip
iki balandZio 20
d.
422, Direktorius | Direktorius, UZztikrintas  centro 2022 m. Suorganizuoti
Administracijos Pavaduotojas veiklos I-IV ketv. | susirinkimai 2
susirinkimai. koordinavimas. kartus per
ménesj,
uztikrinant
centro veiklos
vykdyma ir

koordinavima




Pagerées
darbuotoju
darbo kokybé

5.1.Socialiniy
paslaugy centro
teikiamy paslaugu
bei veiklos
vieSinimas

5.1.1 Atviry dury
dienos

Direktorius

Padaliniy
vadovai,
Pavaduotojas

Suorganizuoti
renginiai — 2.

2022 m.
II-IV ketv.

Atviry dury
dieny

metu Centro
paslaugy
gavéjai ir ju
artimieji bei
miesto
bendruomené
susipazins su
centro

veikla bei
teikiamomis
paslaugomis.
Atviry

dury dienos bus
organizuojamos
ne

maziau kaip 2
kartus

per metus.

5.1.2. Pravesti
jstaigos vieSinimo
renginidi,
parodos,
pristatymai.

Direktorius

Padaliniy
vadovali,
Pavaduotojas

Suorganizuoti
renginiai — 2.

2022 m.
I-IV ketv.

Centro
vieSinimo
renginiai,
susitikimai
parodos ir
pristatymai
bus
organizuojami
ne

maziau kaip 2
kartus per




ketvirt]. pusmetj

5.1.3. Istaigos Direktorius Pavaduotojas, Parengti ir pavieSinti 2022 m. Nuolat Veiklos pajamy

veiklos Padaliniy vadovai | straipsniai — 12. I-IV ketv atnaujinama ir lésos 500 Eur.

vieSinimas. pateikiama
informacija apie
centre teikiamas
paslaugas ir
vykstanéius
renginius. FB
paskyroje,
laikra¢iuose,
televizijoje,
centro
internetiniame
tinklapyije.

5.1.4.Savanorysté | Direktorius | Socialinio darbo | Priimty mokiniy, 2022 m. | Vyks centro

, kaip priemoné, organizatoriai, studenty ir pavieniy I-IV ketv | veiklos

kad buty socialiniai asmeny savanoriskos vieSinimas.

atkreiptas darbuotojai, veiklos vykdymui

démesys | Pavaduotojas, vidutinis skai¢ius 5
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