ATVEJO VADYBININKO
PAREIGYBES APRASYMAS

I. PAREIGYBE

1. Pareigybés grupé: specialistas

2. Pareigybés pavadinimas: atvejo vadybininkas

3. Pareigybés lygis: A

4. Pareigybés paskirtis: koordinuoti kompleksinés pagalbos vaikui ir jo atstovams
organizavima ir teikima, siekiant jiems padeti jveikti iSkilusius socialinius sunkumus, kuriy
s¢kmingas sprendimas sudaryty prielaidas iSvengti galimy vaiko teisiy pazeidimy.

5. Pareigybés pavaldumas: skyriaus vedéjui socialinéms paslaugoms.

II. SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM
DARBUOTOJUI

6. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

6.1. buti jgijes isigijes auksStaji socialinio darbo (profesinio bakalauro, bakalauro,
magistro) kvalifikacinj laipsnj ar iki 2014 m. gruodzio 31 d. jgijes kita kvalifikacinj laipsnj
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro) ir socialinio darbuotojo kvalifikacija, ar iki 2014 m.
gruodzio 31 d. jgijes kita kvalifikacinj laipsnj (profesinio bakalauro, bakalauro, magistro) ir
baiges socialinio darbo studijy programa, ar jgij¢s socialinés pedagogikos (bakalauro, magistro)
kvalifikacinj laipsnj.

6.2. turéti ne mazesne kaip vieny mety darbo ar savanorystés dirbant su Seima ar
vaikais patirtj;

6.3. turéti organizaciniy gebéjimy (gebéti telkti bendram darbui su Seima ir vaiku kitus
pagalbos teikéjus ir pan.).

6.4. biti susipazinusiam su Lietuvos Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais
socialinés paramos ir paslaugy teikima, ir socialines paslaugas (parama) teikianciy jstaigy bei
organizacijy tinklu Alytaus mieste;

6.5. iSmanyti Dokumenty rengimo taisykles, Dokumenty tvarkymo ir apskaitos

taisykles, Teis¢s akty rengimo rekomendacijas;
6.6. Siekiant uztikrinti laiku teikiamg pagalbg Seimoms, pvz., tokiais atvejais, kai Seimos nariai
dieng dirba, vaikai lanko ugdymo ar kitas jstaigas, atvejo vadybininkams, dirbantiems su Seima,
gali biiti nustatomas ir kitoks darbo laikas, nustatant kitg darbo pradzios ir pabaigos laikg ar
taikant sumine darbo laiko apskaitg.

IIL. SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

7. Darbuotojas, einantis $ias pareigas, vykdo Sias funkcijas:
7.1. formuoti ir stiprinti Seimos nariy jgiidZius ir motyvacija naudotis esama pagalbos
sistema, savarankiskai spresti kylancias problemas;
7.2. tarpusavio susitarimo principu, jtraukiant Seima, vertinti Seimos poreikius pagalbai
bei numatyti galimus pagalbos Seimai buidus;
7.3. telkti pagalbos teikéjus planuojant ir teikiant pagalbg vaikui ir jo Seimai;



7.4. organizuoti atvejo nagrin€jimo posé€dzius, planuoti pagalbg Seimai, kartu su Seima
bei atvejo vadybos procese dalyvaujanciais asmenimis sudarant ir jgyvendinant pagalbos plana;

7.5. koordinuoti ir uztikrinti pagalbos plano jgyvendinima;

7.6. koordinuoti socialiniy darbuotojy, dirbanciy su Seimomis, veikla, telkiant
komandg, reguliariai organizuojant bendrus pasitarimus, esant poreikiui, teikiant jiems
metoding pagalbg ir kt.;

7.7. inicijuoti socialinj darbg su Seimos socialine aplinka tam, kad Seima galéty
s¢kmingiau integruotis visuomeng¢je, pagal poreikj koordinuoti prevencing pagalba, pasitelkiant
Seimos socialing aplinka, bendruomeng, socialinius darbuotojus ir kitus pagalbos teikéjus
renkant ir analizuojant informacijg apie pagalbos teikéjus vietos bendruomenéje;

7.8. dalyvauti kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy sistema
senitinijoje ir (ar) savivaldybéje;

7.9. bendradarbiauti su valstybés ir (ar) savivaldybiy institucijomis, jstaigomis,
kitomis organizacijomis;

7.10. teikti siilymus savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriui
dél pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy poreikio uztikrinimo savivaldybéje;

7.11. atvejo vadybininkas tiria praSymus ir skundus, susijusius su Seimomis, kurioms
teikiamos socialinés paslaugos. Taip pat rengia paklausimus ir atsakymus kitoms jstaigoms ir
organizacijoms, klausimais susijusiais su paslaugy teikimu Seimoms.

7.12. dalyvauja savivaldybés socialiniy paslaugy plano rengime, bei kituose
planavimo, susijusio su pagalba vaikui ir §eimai, procese.

7.13. vykdo vidaus tvarkos ir kity nustatyty taisykliy reikalavimus, nepazeidinéja
darbo rezimo, laikosi vidaus darbo tvarkos taisykliy, prieSgaisrinés, darbo saugos ir sveikatos
instrukcijy;

7.14. pagal grafika tikrinasi sveikatg.

7.15. kelia kvalifikacijg ir dalyvauja socialiniy darbuotojy atestacijoje;

7.16. laikosi Lietuvos Respublikos jstatymy, Vyriausybés nutarimy, Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymy, atsako uz Alytaus miesto savivaldybés
tarybos sprendimy ir kity teisés akty, reglamentuojanciy socialiniy paslaugy teikimg, vykdyma.

7.17. jstaigos direktoriaus pavedimu, pavaduoja kitg atvejo vadybininkg atostogy,
laikino nedarbingumo ir kitais atvejais;

7.18. vykdyti kitas teisés aktuose ir pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas.

IV. SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO TEISES

8. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi teisg:

8.1. turéti galimybe keistis patirtimi ir gauti metodine pagalba;

8.2. turéti galimybe periodiskai (rekomenduojama vieng / du kartus per savaitg) kartu
su socialiniy paslaugy jstaigos vadovu ar jo jgaliotais asmenimis aptarti kylancias problemas, savaités
darbo grafikus ir kitus aktualius klausimus;

8.3. kreiptis pagalbos ir gauti darbui reikalingg informacija, konsultacijg ir paramg i$
administracijos, specialisty, jvairiy institucijy.

9. Atvejo vadybininkui turi biti sudaromos salygos tobulinti savo profesing
kompetencija socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka, sudaromos salygos ne maziau kaip
po tris valandas kas ménesj dalyvauti supervizijose.



10. Esant krizinei situacijai dirbant su Seima (smurto atvejis, Seimos nario savizudybeé
ar pan.), atvejo vadybininkui dirbanc¢iam su Seima, darbdavys privalo organizuoti intensyvig kriziy
jveikimo pagalbg (pvz., psichologine pagalbag).

11. Kiekvieng atvejo vadybininkg, dirbantj su Seima ir bendradarbiaujanc¢iomis
institucijomis darbdavys apriipina saugos darbe, mobiliojo rySio priemonémis, kitomis biitinomis darbo
priemonémis, transporto priemonémis arba kompensuoja kelioniy lankant Seimas iSlaidas Lietuvos
Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka. Sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka darbdaviai
savo léSomis organizuoja darbuotojy, kurie lankosi Seimose, skiepijimus, draudzia papildomu sveikatos
ir (ar) gyvybés draudimu ir kt.

12. Atvejo vadybininkui vienu metu tenkanciy atvejy skaicius turi biiti ne daugiau kaip
30.

13. Duomenis apie Seimoms teikiama pagalba, vykdant atvejo vadyba, atvejo
vadybininkai teikia Socialinés paramos Seimai informacinéje sistemoje.

V. SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO ATSAKOMYBE

14. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, atsako uz:

14.1. Savalaikj ir kokybiska pareigy vykdyma;

14.2. Tikslios ir teisingos informacijos teikima;

14.3. Konfidencialios informacijos i$saugojima (neatskleidimg);

14.4. Tvarkinga, su vykdomomis pareigomis susijusios, dokumentacijos vedima;
14.5. Asmeninius darbo drausmés pazeidimus bei aplaiduma, vykdant pareigas.

Su pareigybés apraSymu susipazinau, supratau, jsipareigoju vykdyti:

(vardas, pavard¢, paraSas, data)



