
VŠĮ ALYTAUS MIESTO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 

SKUNDŲ, PRAŠYMŲ, PASIŪLYMŲ IR PADĖKŲ NAGRINĖJIMO ALGORITMAS 

 

 

 

SKUNDAS, PRAŠYMAS, PASIŪLYMAS IR PADĖKA 

RAŠTU ŽODŽIU 

PAŠTU 

EL. PAŠTU 

ĮTEIKIANT DARBUOTOJUI 

ĮMETANT Į SKUNDŲ-PASIŪLYMŲ-PADĖKŲ 
DĖŽUTĘ 

Dėžutė yra Centro administracijos korpuso I a. tambūre prie 
pagrindinio įėjimo 

TIESIOGIAI DARBUOTOJUI 
Sprendžiama iš karto 

TELEFONU 
Sprendžiama iš karto 

Jei nepavyksta išspręsti iš karto ar pareiškėjas nesutinka su rezultatu, tai 

SKUNDĄ, PRAŠYMĄ, PASIŪLYMĄ, PADĖKĄ SIŪLOMA 
IŠDĖSTYTI RAŠTU 

SKUNDAS, PRAŠYMAS, PASIŪLYMAS, PADĖKA 

REGISTRUOJAMAS 

PERDUODAMAS DIREKTORIUI 

NAGRINĖJAMAS 1-20 DARBO DIENŲ 
(Atsakingas darbuotojas/komisija) 

IŠVADOS 
Pateikiamos direktoriui 

ATSAKYMAS PATEIKIAMS PAREIŠKĖJUI 

(Paštu, el. paštu, įteikiant asmeniškai) 


