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|. BENDRA INFORMACIJA APIE |STAIGA

Viesoji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra
pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, teikiantis
socialines paslaugas Alytaus miesto savivaldybés gyventojams. Centras veikia socialiniy
paslaugy organizavimo ir teikimo srityje, jgyvendindamas vie$uosius interesus bei
vykdydamas Alytaus miesto savivaldybei deleguotas funkcijas.

Centro veikla organizuojama vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais,
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, Alytaus miesto
savivaldybés tarybos sprendimais, Alytaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
isakymais, Centro jstatais bei kitais teisés aktais, reglamentuojanciais socialiniy paslaugy
teikima.

Centras jgyvendina Alytaus miesto savivaldybés strateginio veiklos plano
Administravimo ir vieSyjy paslaugy teikimo programos priemones, skirtas socialinés
atskirties maZinimui, socialiniy paslaugy prieinamumo didinimui ir jy kokybés uztikrinimui.
Centro veikla orientuota j vaiky, $eimy, asmeny su negalia, senyvo amziaus asmeny ir kity
socialine atskirtj patirian€iy gyventojy poreikius.

|staigos direktoré: Kristina Skarnuliené.

|staiga jregistruota: juridiniy asmeny registre.

|staigos kodas: 302591747

Buveine: Naujoji g. 64, 62384 Alytus.

|staigos finansiniai metai: sausio 1 d. ir gruodzio 31 d.

Centro veikla finansuojama i$ Alytaus miesto savivaldybés biudzZeto, valstybés
biudZeto, projektiniy l&éSy, paramos, pajamy uz teikiamas paslaugas bei kity teisétai gauty
leSy. LéSos naudojamos socialiniy paslaugy teikimo uztikrinimui, materialinés bazés
stiprinimui, paslaugy prieinamumo didinimui, darbuotojy kvalifikacijos tobulinimui ir
socialiniy paslaugy plétrai.

Centro misija — uZztikrinti numatytas kokybiskas socialines paslaugas, stiprinti
paslaugy gavéjy gebéjimus ir galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas,
padéti pagerinti gyvenimo kokybe ir jveikti socialine atskirtj.

Centro vizija — biti modernia, bendradarbiaujanéia socialiniy paslaugy jstaiga,
teikianCia kokybiSkas socialines paslaugas Alytaus miesto gyventojams ir efektyviai
vykdandia jai deleguotas funkcijas.

Centro veiklos tikslas, vadovaujantis Alytaus miesto savivaldybés patvirtintu
Tiksly ir lokes€iy rastu 2025-2027 metams, — sudaryti sglygas asmenims ir $eimoms
palaikyti socialinius rySius su visuomene, padéti gerinti jy gyvenimo kokybe ir jveikti socialine
atskirtj, teikiant veiksmingas, kokybiskas ir prieinamas socialines paslaugas.

Centras siekia padéti socialiniy paslaugy gavéjams ugdyti gebéjimus
savarankiskai spresti socialines problemas, dalyvauti bendruomenés gyvenime ir islikti joje,
taip pat vykdyti prevencine socialine veikla, atvejo vadybos funkcijg, uztikrinti socialiniy
dirbtuviy veikla ir aktyviai dalyvauti projektinéje veikloje.

Centro vertybés — pagarba, lygios galimybés, jgalinantis poZidris, atsakomybe,
bendradarbiavimas, nuolatinis tobuléjimas, profesionalumas ir kiirybi§kumas.

IIl. ]STAIGOS VEIKLA IR STRUKTURA

2025 metais Vie$oji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras veike
kaip pagrindiné Alytaus miesto savivaldybés socialiniy paslaugy teikimo jstaiga,
organizuojanti ir teikianti socialines paslaugas jvairioms gyventojy grupéms. Centro veikla
buvo orientuota j socialinés atskirties mazinima, socialiniy paslaugy prieinamumo didinimag
ir jy kokybés uztikrinimg, atsizvelgiant | kintanéius paslaugy gavéjy poreikius bei
savivaldybés nustatytus prioritetus.

Centro veikla organizuota per struktlrinius skyrius, kuriuose dirbo atvejo
vadybininkai, socialiniai darbuotojai, socialinio darbo organizatoriai, individualios priezitros



darbuotojai, uZimtumo specialistai, psichologai bei kiti specialistai. Skyriai uZtikrino
socialiniy paslaugy teikimo testinuma, paslaugy kompleksiskumg ir tarpusavio
bendradarbiavima, siekiant efektyviai spresti paslaugy gaveéjy socialines problemas.

2025 metais Centro struktlirg sudaré $ie pagrindiniai skyriai:

Paramos &eimai skyrius, teikiantis socialinés prieziliros paslaugas $eimoms,
atvejo vadybos paslaugas, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas,
organizuojantis tevystés jgudziy stiprinimo programas bei prevencines veiklas §eimoms ir
vaikams;

Socialiniy paslaugy asmens namuose skyrius, teikiantis pagalbos j namus
paslaugas ir dienos socialinés globos paslaugas asmens namuose, uztikrinantis paslaugy
prieinamuma asmenims, kurie dél amZiaus, negalios ar sveikatos biklés negali
savarankiskai pasirpinti kasdieniais poreikiais;

Asmeny su negalia dienos uzimtumo skyrius, kuriame teikiamos dienos
socialinés globos institucijoje paslaugos, organizuojamos uzimtumo, edukacinés, darbiniy ir
socialiniy jgadZiy ugdymo veiklos, sudaromos sglygos asmeny savirai§kai, socialinei
integracijai ir dalyvavimui bendruomenés gyvenime;

Vaiky dienos centras ,Vaikystés vaivorykste®, teikiantis akredituotas vaiky
dienos socialinés priezilros paslaugas, skirtas vaiky socialiniy ir gyvenimo jgidziy ugdymui,
mokymosi pagalbai, saugiam laisvalaikio organizavimui ir darbui su vaiky $eimomis;

Seimos kriziy centras, teikiantis intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugas
Seimoms ir asmenims, patekusiems | krizine situacijg, uztikrinantis saugig aplinka,
kompleksing socialine, psichologine ir praktine pagalba visg parg;

Socialinés dirbtuves, teikiancios socialiniy dirbtuviy paslauga asmenims su
negalia, orientuota j darbiniy jgldziy ugdyma, savarankiSkumo stiprinimg ir pasirengima
dalyvauti darbo rinkoje ar bendruomeninéje veikloje;

Bendrujy reikaly skyrius, vykdantis administracines, personalo, dokumenty
valdymo, finansy apskaitos, vieSyjy pirkimy, turto administravimo, darbuotojy saugos ir
sveikatos bei kitas funkcijas, uztikrinancias sklandy Centro veiklos organizavima ir teikiamy
paslaugy testinuma.

Centro veikla 2025 metais buvo vykdoma glaudziai bendradarbiaujant su
Alytaus miesto savivaldybés administracija, $vietimo ir sveikatos prieziliros jstaigomis,
teisésaugos institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis ir kitais socialiniais
partneriais. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas sudaré salygas kompleksiskai spresti
paslaugy gavejy problemas ir uztikrinti savalaikj bei efektyvy socialiniy paslaugy teikima.

Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe ir atitikimg teisés akty
reikalavimams, 2025 metais buvo nuolat tobulinama Centro veiklos organizavimo sistema,
stiprinama vidiné kontrolé, skatinamas darbuotojy profesinis tobuléjimas ir kvalifikacijos
kelimas.

2025 metais VieSoji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras,
vadovaujantis Socialiniy paslaugy katalogu, teiké $ias socialines paslaugas Alytaus miesto
savivaldybés gyventojams:

1. Bendrosios socialinés paslaugos:

1.1. Konsultavimas;

1.2. Tarpininkavimas ir atstovavimas;

1.3. Aprapinimas batiniausiais drabuZiais ir avalyne;
1.4. Transporto organizavimas;

2. Specialiosios paslaugos:

Socialinés prieziuros paslaugos:

2.1. Pagalba j namus;

2.2. Socialiniy jgadzZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atktrimas;
2.3. Socialiné priezilra Seimoms;

2.4, Laikinas apnakvindinimas;

2.5. Intensyvi kriziy jveikimo pagalba;




2.6. Psichosocialiné pagalba;

2.7.Vaiky dienos socialiné prieZitra;

2.8. Socialiniy dirbtuviy paslauga.

Socialinés globos paslaugos:

2.9. Dienos socialiné globa institucijoje;

2.8. Dienos socialiné globa asmens namuose.
3. Laikino atokvépio paslauga.

Kitos paslaugos ir veiklos:
o tévystés jgldziy ugdymo programos;
e savipagalbos grupiy organizavimas
e prevencinés ir bendruomeninés veiklos;
e projektineé veikla.

Vadovaujantis Alytaus miesto savivaldybés administracijos jsakymu Centrui suteikta
teise teikti Sias akredituotas socialines paslaugas:

e pagalba j namus;

e socialiniy jgudZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkrimas;

e intensyvi kriziy jveikimo pagalba;

e laikinas apnakvindinimas;

e psichosocialiné pagalba;

e vaiky dienos socialiné priezilra;

e laikino atokvépio paslauga;

e socialiniy dirbtuviy paslauga.

lll. SOCIALINIY PASLAUGU TEIKIMAS

2025 metais Vie$oji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras
socialines paslaugas teiké vadovaudamasis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
istatymu, Socialiniy paslaugy katalogu, Alytaus miesto savivaldybes tarybos sprendimais,
Alytaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais bei kitais teisés aktais
reglamentuojanciais socialiniy paslaugy organizavimg ir teikima.

Socialinés paslaugos buvo organizuojamos atsizvelgiant j Alytaus miesto
savivaldybés gyventojy poreikius, socialinés rizikos veiksnius, paslaugy gavejy amziu,
sveikatos bukleg, socialing padétj bei savarankidkumo lygj. Paslaugy teikimas buvo
orientuotas j socialines atskirties mazinimag, savarankiskumo stiprinima, pagalbos teikima
artimiausioje asmens gyvenamojoje aplinkoje ir paslaugy testinumo uztikrinima.

Centro teikiamos socialinés paslaugos apémeé bendrasias socialines
paslaugas, socialinés prieZitros paslaugas, socialinés globos paslaugas ir kitas
paslaugas, skirtas jvairioms tikslinems gyventojy grupéms — vaikams, §eimoms, asmenims
su negalia, senyvo amZiaus asmenims bei asmenims ir §eimoms, patirianéioms socialines
krizes.

Paslaugos buvo teikiamos tiek Centro patalpose, tiek paslaugy gavejy
namuose, taip pat bendruomengje, uztikrinant paslaugy prieinamuma ir atitikima paslaugy
gavejy poreikiams. Socialiniy paslaugy teikimas buvo grindziamas individualiu paslaugy
poreikio vertinimu, paslaugy planavimu ir periodiniu paslaugy efektyvumo vertinimu.

2025 metais Centras didelj démesj skyré paslaugy kokybés uztikrinimui,
darbuotojy kompetencijy stiprinimui, paslaugy prieinamumo didinimui bei tarpinstituciniam



bendradarbiavimui. Socialiniy paslaugy teikimo procese buvo taikomi kompleksiniai
sprendimai, siekiant uZtikrinti visapusiSkg pagalba paslaugy gavéjams ir jy $eimoms.

Bendrosios socialinés paslaugos. Bendrosios socialinés paslaugos 2025
metais buvo viena i§ svarbiausiy Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro veiklos krypéiy,
skirty uZztikrinti gyventojy informavima, konsultavima ir pagalbg sprendziant socialines
problemas. Sios paslaugos buvo orientuotos ] jvairias gyventojy grupes — vaikus, $eimas,
senyvo amzZiaus asmenis, asmenis su negalia bei kitus socialine atskirtj patiriancius
asmenis.

Bendrosios socialinés paslaugos buvo teikiamos Centro patalpose,
paslaugy gavejy gyvenamojoje vietoje, telefonu bei kitomis rysio priemonémis. Paslaugy
teikimas buvo grindZiamas prieinamumo, savalaikiskumo, konfidencialumo ir pagarbos
asmens orumui principais. Specialistai teiké informacijg apie socialiniy paslaugu gavimo
galimybes, teise j socialine parama, socialiniy paslaugy skyrimo tvarka bei kitas su
socialine pagalba susijusias sritis.

Informavimo paslauga buvo teikiama gyventojams, siekiantiems gauti
informacijg apie socialines paslaugas, jy teikimo sglygas, dokumenty pateikimo tvarka,
taip pat apie kitas savivaldybeje ir valstybéje teikiamas socialines garantijas. Informacija
buvo teikiama tiek tiesiogiai, tiek telefonu ar elektroninémis priemonémis,
bendradarbiaujant su kitomis institucijomis ir organizacijomis.

Konsultavimo paslauga buvo orientuota j individualiy gyventojy ir eimy
situacijy analize, problemy sprendimo galimybiy aptarima ir rekomendacijy teikima.
Konsultacijos buvo teikiamos socialiniais, psichologiniais, teisiniais ir kitais su socialine
pagalba susijusiais klausimais. Specialistai padéjo paslaugy gavéjams geriau suprasti
savo teises ir pareigas, stiprinti gebéjima savarankiskai spresti kasdienes problemas ir
priimti sprendimus.

Tarpininkavimo ir atstovavimo paslauga buvo teikiama tais atvejais, kai
paslaugy gavejams reikejo pagalbos bendraujant su kitomis institucijomis, jstaigomis ar
organizacijomis. Centro specialistai tarpininkavo sprendziant klausimus dél socialiniy
paslaugy, sveikatos prieZidros, Svietimo, uzimtumo ir kity srigiy paslaugy, taip pat
atstovavo paslaugy gavéjy interesams teisés akty nustatyta tvarka.

Taip pat buvo organizuojamas apripinimas batiniausiais drabuziais ir
avalyne, bendradarbiaujant su paramos organizacijomis ir socialiniais partneriais.
Paslauga buvo teikiama asmenims ir eimoms, patiriantiems materialiniy sunkumy,
siekiant uZtikrinti minimalius gyvenimo poreikius ir pagerinti gyvenimo salygas.

20235 metais buvo tesiamas transporto paslaugos organizavimas asmenims,
kurie dél amziaus, negalios ar sveikatos biklés negaléjo savarankiskai naudotis vieduoju
transportu. Transporto paslauga buvo teikiama siekiant uZtikrinti paslaugy gavejy
galimybes pasiekti sveikatos priezitros, socialiniy paslaugy, ugdymo ir kitas jstaigas,
dalyvauti bendruomenés gyvenime ir spresti kasdienius klausimus. Transporto
organizavimo paslauga apima ir pagal individualius asmens poreikius teikiama pagalba,
palydint asmenj i$ jo namy iki transporto priemones, i$ jos iki tikslo objekto ir atgal.
Asistavimo paslauga uztikrina lydintis asmuo — individualios priezitros darbuotojas. Esant
poreikiui yra galimybé naudotis viksriniu laipty kopikliu.

1 pav. Transporto ir kopiklio paslaugos teikimo kitimas 2023 -2025 m.(kartai)
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2025 metais transporto paslauga suteikta 249 kartus, kopiklio — 292 kartus,
2024 metais — 279 kartus, kopiklio - 123 kartus, 2023 metais — 343 kartus (bendrai
transporto ir kopiklio paslaugos). Lyginant su ankstesniais metais, paslaugos teikimo
apimtys kito atsizvelgiant j paslaugy gavejy poreikius, sveikatos bikle ir alternatyviy
paslaugy prieinamuma. Transporto paslauga iliko svarbia bendryjy socialiniy paslaugy
dalimi, uztikrinan¢ia socialiniy paslaugy prieinamuma ir paslaugy gavejy jtrauktj.

Bendrosios socialinés paslaugos 2025 metais buvo teikiamos nuosekliai ir
kryptingai, siekiant uztikrinti ankstyva socialiniy problemy identifikavima, savalaike pagalba
ir sudaryti prielaidas efektyvesniam kity socialiniy paslaugy taikymui. Sios paslaugos
daznai tapdavo pirmuoju kontaktu tarp gyventojy ir socialiniy paslaugy sistemos,
leidZian€iu laiku nukreipti asmenis j jiems reikalingas paslaugas.

Specialiosios socialinés paslaugos.
1. Socialinés prieziliros paslaugos:

Socialiné prieZitra $eimoms 2025 metais buvo viena i$ prioritetiniy Alytaus
miesto socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy, skirta $eimoms, patiriangioms
socialiniy, ekonominiy, psichologiniy ar aukléjimo sunkumy. Sios paslaugos tikslas —
stiprinti Seimy gebéjimus savarankigkai spresti kylancias problemas, uztikrinti vaiky
saugumg ir gerove bei mazinti socialinés rizikos veiksnius.

Socialines prieZitros paslaugos $eimoms buvo teikiamos vadovaujantis
individualiu §eimos poreikiy vertinimu ir sudarytu pagalbos planu. Paslaugos apemeé
konsultavima, pagalba sprendziant kasdienius buities, vaiky ugdymo, elgesio ir emocinius
klausimus, tarpininkavima su $vietimo, sveikatos priezitros, teisésaugos ir kitomis
institucijomis, taip pat motyvavima $eimos narius keisti elgesj ir stiprinti pozityvius §eimos
nariy tarpusavio santykius.

Paslaugos buvo teikiamos $eimy gyvenamojoje aplinkoje, Centro patalpose
ir kitose Seimai patogiose vietose. Socialiniai darbuotojai ir socialinio darbo specialistai
dirbo tiesiogiai su $eimomis, siekdami sukurti pasitikéjimu grjstg santykj ir sudaryti sglygas
efektyviam pagalbos procesui.

Socialinés prieZitiros Seimoms paslaugg teikia Paramos $eimai skyriaus
specialistai. Skyriaus pagalbos specialisty komandg sudaro 5 atvejo vadybininkai, 12
socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis, 4 individualios priezitiros darbuotojai darbui su
Seimomis. Individualios prieziliros darbuotojai kartu su socialiniais darbuotojais ugdo tévy
atsakingos tevystes jgtdZius ir teikia praktine pagalbg auginant vaikus iki 2 mety amziaus
arba vaikus su negalia iki 3 mety amziaus. Teikiant paslauga siekiama Seima jgalinti
savarankiskai rapintis savo vaikais ir tinkamai juos priZitréti, savarankigkai spresti
problemas, uZtikrinti emocine ir psichologine gerove, palaikyti glaudesn; santykj su



socialine aplinka, stiprinti Seimos nariy gebéjimus prizidreéti, pozityviai aukléti ir ugdyti
vaikus nuo gimimo, padeti Seimai sukurti vaiky raidai palankia aplinka ir iSvengti socialinés
atskirties. 2025 metais socialinés priezitros paslaugos buvo teikiamos 45 §eimoms (2024
m. — 36 Seimoms, 2023 m. — 25 Seimoms).

2 pav. Paramos $eimai skyriaus organizuoty renginiy akimirkos
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Svarbi socialinés prieZilros Seimoms dalis buvo atvejo vadybos paslauga,
kuri taikyta Seimoms, susidurian¢ioms su kompleksinémis problemomis. 2025 metais gauti
208 pradymai taikyti atvejo vadyba, atvejo vadyba pradéta 171 $eimai, o uzbaigta 141
Seimai (2024 m. — prasymy taikyti atvejo vadyba gauta 215, pradéta 211 atvejy, uzbaigta
214 atvejy, 2023 m. - praSymy taikyti atvejo vadyba gauta 184, pradéta atvejo vadybos
procesy 179 seimoms, uzbaigta atvejo vadybos procesai 172 §eimoms). Atvejo vadybos
procesas leido koordinuotai ir kryptingai teikti pagalba, jtraukiant skirtingy srigiy
specialistus ir institucijas. IS viso socialinés prieZitiros paslaugos 2025 metais buvo
teikiamos 184 Seimoms ir 282 jose augantiems vaikams, i$ viso 533 asmenims (2024
m. — 541 asmeniui, 2023 m. — 294 Seimoms).

3 pav. Atvejo vadybos proceso kaita 2023-2025 m.
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Atkreiptinas demesys, kad Seimose kyla jvairiy problemy ir jos néra linke
mazéti, Seimos néra savarankigkos, sprendziant iskilusias problemas, daugeja smurto
atvejy. Socialinés priezidros paslaugy per 2025 meus suteikta 5207 kartus (per 2024
metus paslaugy suteikta 4651 kartas).

Socialinés priezitros paslaugy teikimo procese didelis démesys buvo
skiriamas prevencijai, ankstyvajam rizikos veiksniy nustatymui, vaiky interesy apsaugai ir
tevystés kompetencijy stiprinimui. Seimoms buvo sidlomos tévystes jgldziy ugdymo



programos, individualios ir grupinés konsultacijos, siekiant sudaryti salygas ilgalaikiams
teigiamiems poky¢iams Seimy gyvenime.

Intensyvi kriziy jveikimo pagalba ir $eimos kriziy centro veikla

Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 2025 metais buvo teikiama $eimoms,
patekusioms | krizine situacija, kai dél smurto artimoje aplinkoje, staigiy gyvenimo pokygéiy,
konflikty, emociniy ar psichologiniy sunkumy buvo sutrikes saugus ir stabilus kasdienis
gyvenimas. Sios paslaugos tikslas — uztikrinti skubia, kompleksine ir intensyvig pagalbg,
padedancia stabilizuoti situacijg ir sudaryti salygas tolimesniam pagalbos procesui.

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos buvo teikiamos Seimos kriziy
centre. Seimos kriziy centras teike pagalbg visg parg, uztikrindamas saugig aplinka
Seimoms, kurioms dél krizinés situacijos buvo batinas laikinas apgyvendinimas ir intensyvi
specialisty pagalba.

Seimos kriziy centre apgyvendinimo paslaugas gauna vaikai, kuriems pagal
Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyma nustatyta laikinoji priezidra ir
ju teiseti atstovai pagal jstatyma, socialine rizikg patiriangios $eimos, turinéios vaiky, kiti
socialing rizikg patiriantys asmenys (pvz., vienii tévai ir jy vaikai, besilaukiangios moterys,
nepilnametés besilaukiangios merginos ir nepilnametés motinos).

2025 metais Seimos kriziy centre paslaugos buvo teikiamos &eimoms,
susiddrusioms su jvairaus pobidZio krizémis. Paslaugos apemé socialine, psichologine ir
prakting pagalbg, konsultavima, tarpininkavima su kitomis institucijomis, emocinés bikles
stabilizavimg, pagalbg sprendziant tolimesnio gyvenimo klausimus.

Pagalbos teikimo procesas buvo organizuojamas individualiai, atsiZzvelgiant j
paslaugy gavejy poreikius, krizinés situacijos pobadij ir rizikos lygj. Specialistai dirbo tiek su
suaugusiaisiais, tiek su vaikais, ypatingg démesj skirdami vaiky saugumo ir interesy
uztikrinimui. Esant poreikiui, buvo inicijuojamas ir koordinuojamas bendradarbiavimas su
policijos pareiglnais, vaiko teisiy apsaugos specialistais, sveikatos prieZitiros jstaigomis ir
kitomis institucijomis.

Seimos kriziy centre dirba 4 individualios priezitros darbuotojai, kurie yra
nepamainomi pagalbininkai, teikiant pagalbg $eimoms. Seimos kriziy centro veikloje didelis
demesys skiriamas ne tik krizinés situacijos suvaldymui, bet ir prevencijai. Paslaugy
gavéjams buvo teikiamos individualios konsultacijos, organizuojamos grupinés veiklos,
skirtos emociniy, socialiniy ir problemy sprendimo jgadziy stiprinimui. Taip pat buvo
siekiama motyvuoti asmenis ir $eimas priimti ilgalaike pagalbg ir testi bendradarbiavimg su
socialiniy paslaugy sistema.

Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos ir Seimos kriziy centro veikla 2025
metais prisidéjo prie paslaugy gavéjy saugumo uztikrinimo ir sglygy sudarymo tolimesniam
socialiniy paslaugy teikimui, padedant $eimoms palaipsniui grjzti | saugig ir stabilig
gyvenimo aplinka.

Seimos kriziy centre yra organizuojama sociokultdring veikla $eimoms:
Svenciamos tradicinés mety $venteés (Sv. Kalédos, Sv. Velykos, Zolines $ventes ir pan.).
Seimos kriziy centro gyventojai skatinami aktyviai jsilieti j bendruomeninj jstaigos
gyvenima: dalyvauti bendrose Sventése, akcijose, savipagalbos grupiy veikloje. Pagal
poreikj organizuojamas apgyvendinty $eimy vaiky uzimtumas, vyksta susitikimai ir
diskusijos su socialiniais partneriais.



4 pav. Seimos kriziy centro veiklos su $eimomis
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Laikino apgyvendinimo paslaugos poreikis Alytaus mieste iSlieka labai
aktualus ir reikalingas, vienu metu ¢ia gali bati apgyventos penkios $eimos, iki 13 asmenu.
Kambariuose uZtikrinamas asmeny privatumas, asmeniné erdve. I$ viso per per 2025 m.
Seimos kriziy centre gyveno 14 Seimy (i§ jy 13 suaugusiy motery ir 1 vyras), 25 vaikai.
Palyginimui per 2023 m. laikotarpj, Seimos kriziy centre gyveno 12 motery ir 16 vaiky, 2024
m. - gyveno 16 motery ir 28 vaikai. Seimos kriziy centras dirba 24 val. per para, 7 dienas
per savaite, todel Seimoms, gyvenancioms Centre yra uztikrinama nuolatiné priezitra.

Psichosocialiné pagalba — tai kompleksiné pagalba, apimanti tiek
psichologinj, tiek socialinj palaikymg asmenims, susiduriantiems su emociniais,
psichologiniais ar socialiniais sunkumais. Ji teikiama siekiant padéti sunkumus
patiriantiems klientams jveikti stresa, traumas, krizines situacijas ar kasdienius i$$akius,
susijusius su sveikata, santykiais, darbu ar kitomis gyvenimo sritimis. Psichosocialine
pagalbg Centre teikia psichologas ir socialinis darbuotojas. Si pagalba yra svarbi socialine
atskirtj patiriantiems Zmonéms, nes padeda ne tik spresti konkregias problemas, bet ir

stiprina Zmogaus atsparuma bei emocine gerove ilguoju laikotarpiu.

Nuo 2022 mety rugséjo ménesio Centre teikiama psichosocialine
(psichologine ir socialiné) pagalba $eimoms. Per 2023 metus psichosocialine pagalba
buvo suteikta 356-iems sunkumus patirian¢iy $eimy nariams, i$ jy 102 nepilnamegiams.
Per 2024 metus psichosocialiné pagalba buvo suteikta 89-ioms sunkumus patirianéioms
Seimoms, i§ viso 261-iems 8eimos nariams, i§ jy 53-iems nepilnameéiams. Per 2025 m.
psichosocialiné pagalba buvo suteikta 45 Seimoms, i§ viso 86 $eimos nariams, i$ jy 28
nepilnamediams.

Pagalbos j namus paslauga 2025 metais buvo teikiama asmenims, kurie
del amziaus, negalios, ligos ar kity objektyviy priezaséiy negaléjo savarankiskai pasirtpinti
kasdieniais buities ir asmens prieZiGros poreikiais. Sios paslaugos tikslas — padeéti
asmenims kuo ilgiau ilikti savo namy aplinkoje, islaikyti savarankiskuma ir uztikrinti orias
gyvenimo sglygas. Tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedanéios asmeniui
(Seimai) tvarkytis buityje, rlipintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenés
gyvenime. Paslaugos teikimo trukmé/daznumas iki 10 val. per savaite. 2025 metais
pagalbos | namus paslauga buvo teikiama 39 unikaliems paslaugy gavejams (2024 m. —
35, 2023 m. — 29). Vidutinigkai per ménesj 2025 m. paslaugg gavo 27 asmenys.

5 pav. Pagalbos | namus paslaugy gavejy skai¢iaus kitimas 2023-2025 m. (unikalds gavejai)
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Pagalbos | namus paslauga buvo teikiama vadovaujantis individualiu
paslaugy poreikio vertinimu ir sudarytu pagalbos planu. Paslaugy apimtis ir intensyvumas
buvo nustatomi atsizvelgiant j paslaugy gaveéjo sveikatos bikle, savarankiskumo lygj ir
socialing situacijg. Paslaugas teikeé individualios priezitros darbuotojai, glaudziai
bendradarbiaudami su socialiniais darbuotojais ir kitais pagalbos specialistais.

Pagalbos | namus paslaugos apémé pagalbg buityje (maisto gaminima,
apsipirkimg, namy tvarkymag), pagalbg asmens higienos srityje, pagalbg tvarkant
kasdienius reikalus, palydéjima j jvairias jstaigas, taip pat emocine paramg ir bendravima.
Paslaugos buvo teikiamos paslaugy gavejy gyvenamojoje vietoje, uztikrinant paslaugy
testinuma ir reguliaruma.

Teikiant pagalbos j namus paslaugg didelis démesys buvo skiriamas
paslaugy kokybei, individualiam poZidriui j kiekvieng paslaugy gavéja ir paslaugy teikimo
lankstumui. Socialiniai darbuotojai reguliariai vertino paslaugy gavéjy poreikius, esant
butinybei koregavo paslaugy apimtj ir intensyvuma, siekdami uztikrinti paslaugy atitikima
realiems asmeny poreikiams.

Pagalbos j namus paslauga 2025 metais prisidéjo prie dienos socialines
globos paslaugy poreikio mazinimo, paslaugy gavejy gyvenimo kokybés gerinimo ir
galimybés asmenims gyventi jprastoje aplinkoje kuo ilgiau i§saugojimo.

Dienos socialinés globos paslaugos

Dienos socialiné globa asmens namuose organizuojama Socialiniy
paslaugy asmens namuose skyriaus. 2025 metais $i paslauga buvo teikiama asmenims,
kurie del senyvo amziaus, negalios ar sveikatos biklés prarado dalj savarankigkumo ir
kuriems reikalinga nuolatine specialisty pagalba, apimanti gyvybiskai svarbiy funkcijy
palaikyma ir (ar) savaranki$kumo ugdyma bei kompleksiné pagalba kasdienéje aplinkoje.
Sios paslaugos tikslas — uztikrinti asmens gyvybiniy funkcijy palaikyma, padéti tenkinti
kasdienius poreikius, stiprinti savarankiskuma ir sudaryti sglygas kuo ilgiau gyventi savo
namuose.

Dienos socialines globos asmens namuose paslauga buvo teikiama
vadovaujantis individualiu paslaugy poreikio vertinimu ir sudarytu socialines globos planu.
Paslaugy apimtis ir intensyvumas buvo nustatomi atsizvelgiant j asmens savarankigkumo
lygj, sveikatos bikle ir socialine situacijg. Paslaugas teiké individualios prieziiiros
darbuotojai, glaudZiai bendradarbiaudami su socialiniais darbuotojais ir, esant poreikiui,
kitais specialistais.

Paslaugos apémeé pagalbg asmens higienos srityje, maitinimo
organizavima, pagalba buityje, pagalba judant, sveikatos biklés stebgjima, vaisty
vartojimo kontrole, emocing paramg ir bendravima. Paslaugos buvo teikiamos asmens
gyvenamojoje aplinkoje, uztikrinant reguliaruma, paslaugy testinuma ir individualy pozidrj j
kiekvieng paslaugy gavéja.



6 pav. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavejy skai¢iaus kitimas 2023-
2025 m. (unikalls gavéjai)
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2025 metais dienos socialiné globa asmens namuose buvo teikiama 87
unikaliems paslaugy gavejams (2024 m. — 102, 2023 m. — 101). 2025 m. vidutiniskai per
meénesj paslauga gavo 65 asmenys.

Siekiant jvertinti teikiamy paslaugy kokybe, 2025 metais buvo atlikta
Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriaus paslaugy gavéjy ir jy artimyjy (globejy)
anoniminé anketineé apklausa. Apklausos metu buvo apklausta 50 paslaugy gavejy ir jy
artimyjy, gaunanciy dienos socialinés globos paslaugas asmens namuose.

7 pav. paslaugy gavejy, jy artimyjy/globejy socialiniy paslaugy vertinimas

Socialiniy paslaugy vertinimas

Teikiant dienos socialinés globos paslaugas asmens namuose, 2025 metais
buvo vykdomos papildomos socialinés ir bendruomeninés veiklos, skirtos paslaugy gavejy
socialiniam aktyvumui, emocinei gerovei ir bendruomenigkumo jausmo stiprinimui.

2025 m. vasario menesj buvo minimos UZgavenés — Socialiniy paslaugy
asmens namuose skyriaus paslaugy gavéjai kartu su individualios prieZitiros
darbuotojomis kepé blynus ir pamingjo Ziemos pabaigg. Skyriaus patalpose surengta
paroda ,Nepailstangios rankos", kurioje eksponuoti paslaugy gaveéjy rankdarbiy — nériniy —
darbai. Paroda buvo skirta Lietuvos nepriklausomybeés atkdrimo dienai paminéti.



8 pav. Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriuje démesys paslaugy gavejams ir jy
stiprybéms

2025 m. birzelio ménesj Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriaus
darbuotojai dalyvavo Alytaus miesto gimtadienio $ventingje eisenoje, taip prisidédami prie
bendruomenigkumo puoseléjimo ir jstaigos veiklos viesinimo. Rugseéjo ménesj buvo
paminéta Socialinio darbuotojo diena, suburiant individualios prieZitros darbuotojas
profesinés Sventés paminejimui. Taip pat organizuota Tarptautinés pagyvenusiy Zmoniy
dienos minéjimo veikla, kurios metu senjorams surengtas molio lipdymo uzsiemimas ir
neformalus bendravimas. Siekiant stiprinti komandinius rysius ir gerinti darbo mikroklimata,
darbuotojoms buvo organizuojami susitikimai neformalioje aplinkoje.

9 pav. Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriuje paminéta Socialinio darbuotojo ir
Tarptautiné pagyvenusiy Zmoniy diena

LA (\
Bendradarbiaujant su Alytaus miesto ugdymo jstaigomis buvo tesiama
Advento vainiky iniciatyva, kurios metu vieni§iems senjorams buvo jteikti Advento vainikai.

Antrus metus vykdytoje akcijoje ,MaZos rankos — didelés $irdys" dalyvavo Alytaus

Senamiescio pradinés mokyklos bendruomené, o Advento vainikai buvo jteikti $esiems
senjorams.



10 pav. Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriuje tesiamos tradicinés veiklos —
Advento vainiky akcija bei neformalds darbuotojy susitikimai

Siekiant uZtikrinti paslaugy kokybe ir tarpinstitucinj bendradarbiavima,
Socialiniy paslaugy asmens namuose skyrius tesé bendradarbiavimg su Ambulatorinés
slaugos skyriaus darbuotojais, Socialinés paramos skyriaus specialistais. 2025 metais
vyko tarpinstituciniai susitikimai, dalijimasis informacija bei patirtimi. Taip pat buvo
organizuotas vizitas | Kalvarijos savivaldybés socialiniy paslaugy centra, siekiant pasidalyti
geraja praktika.

Darbuotojy profesiniam tobuléjimui 2025 metais buvo skiriamas didelis
demesys. Skyriaus darbuotojai dalyvavo mokslinéje—praktinéje konferencijoje
Marijampoleje ,Socialinés paslaugos: nuo administravimo iki paslaugy gavéjo*,
kvalifikacijos kélimo mokymuose ir intervizijose, kurios buvo organizuojamos kiekviena
mety ketvirtj. Taip pat vyko individualios priezitiros darbuotojy susirinkimai, skirti darbo
organizavimo klausimams aptarti.

Paslaugy teikimo organizavimui 2025 metais buvo naudojamos
individualios prieZitros darbuotojy darbo grafiky sudarymo programos — iki balandzio men.
dirbta su ,Frontu” programa, nuo lapkriio meén. — su ,Senjoro Go* programa,
darbuotojoms organizuoti mokymai darbui su nauja sistema.

2025 mety pabaigoje Socialiniy paslaugy asmens namuose skyriuje vyko
EQUASS kokybes sistemos auditas, kurio metu vertintas paslaugy teikimo atitikimas
kokybeés reikalavimams.

Teikiant dienos socialinés globos asmens namuose paslauga didelis
demesys buvo skiriamas paslaugy kokybei, paslaugy gavéjy saugumui ir orumo
uztikrinimui. Socialiniai darbuotojai reguliariai vertino paslaugy gavejy poreikius, koregavo
paslaugy planus ir bendradarbiavo su paslaugy gavejy artimaisiais, siekdami uztikrinti
paslaugy efektyvuma ir atitikima realiems asmeny poreikiams.

Dienos socialiné globa asmens namuose 2025 metais prisidéjo prie
ilgalaikes socialinés globos poreikio mazinimo, paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés
gerinimo ir galimybés asmenims gyventi jprastoje, saugioje aplinkoje kuo ilgiau
i$saugojimo.

Dienos socialiné globa institucijoje 2025 metais buvo teikiama Asmeny
su negalia dienos uZimtumo skyriuje, asmenims, turintiems negalig, kuriems dél sveikatos
buklés, intelekto ar psichosocialiniy sunkumy reikalinga nuolatiné socialine priezidra,
struktdruotas uZimtumas ir kompleksiné pagalba dienos metu. Sios paslaugos tikslas —
palaikyti ir stiprinti paslaugy gavejy savarankiskuma, socialinius, bendravimo ir darbinius
igudzius, sudaryti sglygas prasmingam dienos uZimtumui ir dalyvavimui bendruomenés
gyvenime.



Dienos socialinés globos institucijoje paslauga buvo teikiama vadovaujantis
individualiu paslaugy poreikio vertinimu ir sudarytu socialinés globos planu. Paslaugy
apimtis ir intensyvumas buvo nustatomi atsizvelgiant j asmens individualius poreikius,
gebeéjimus ir sveikatos bikle. Paslaugas teiké socialiniai darbuotojai, individualios
priezitros darbuotojai, uZimtumo specialistai ir kiti skyriaus specialistai, dirbantys
komandiniu principu.

Asmeny su negalia dienos uzimtumo skyriuje 2025 metais buvo
organizuojamos jvairios uzimtumo veiklos, apimancios kasdieniy ir socialiniy jgdziy
ugdyma, darbiniy gebéjimy lavinima, menine ir kiirybine veiklg, paZintinius uzsiémimus,
fizinio aktyvumo skatinimg bei savirai$ka. Veiklos buvo planuojamos taip, kad atitikty
paslaugy gavejy individualius gebéjimus ir interesus, skatinty jy aktyvuma ir jsitraukima.

11 pav. Asmeny su negalia dienos uzimtumo skyriaus veikly akimirkos

Asmeny su negalia dienos uzimtumo skyriuje 2025 m. buvo vykdomas
Alytaus miesto savivaldybés visuomeneés sveikatos remimo specialiosios programos
léSomis finansuojamas projektas ,Socialiniy paslaugy gavejy ir jy artimyjy fizinés
sveikatos stiprinimas". Projekto tikslas — skatinti fizinj aktyvuma, gerinti paslaugy gavejy ir

Ju artimyjy fizine savijauta, stiprinti bendruomeni$kuma bei skatinti sveikos gyvensenos
jgudzius.



12 pav. Asmeny su negalia dienos uzimtumo skyriaus lankytojai dalyvauja projekto
veiklose

Projekto veiklose dalyvavo jvairaus amziaus ir fiziniy galimybiy asmenys —
intelekto ir (ar) judéjimo negalig turintys Zmonés, jy artimieji, taip pat kiti Centro paslaugy
gavejai. | veikly plang jtraukti grupiniai kineziterapijos uzsiémimai, pritaikyti skirtingy fiziniy
galimybiy dalyviams, taip pat lauko aktyvios pramogos, skatinanéios judéjima, tarpusavio
bendravima ir emocine gerove.

Teikiant dienos socialinés globos institucijoje paslaugg didelis démesys
buvo skiriamas paslaugy gaveéjy socialiniy rysiy palaikymui, savirai§kos skatinimui ir
pozityvios emocinés aplinkos karimui. Paslaugy gavéjai buvo skatinami dalyvauti
bendruomeninése veiklose, Sventése, socialinése iniciatyvose, bendradarbiauti su kitomis
|staigomis ir organizacijomis.

13 pav. Asmeny su negalia dienos uzimtumo centro 2025 m. vykdyty veikly apimtys

Centro veikly pasiskirstymas
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2025 metais dienos socialiné globa institucijoje buvo teikiama unikaliems 47
asmenims (2024 m. — 48 asmenims, 2023 m. —46 asmenims). 2025 m. vidutinidkai per
menesj paslaugg gavo 33 asmenys. Lyginant su ankstesniais metais, paslaugos teikimo
apimtys kito atsiZvelgiant j paslaugy gavejy poreikius ir paslaugos prieinamuma.

Skyriaus veikloje buvo aktyviai bendradarbiaujama su paslaugy gavéjy
artimaisiais (globeéjais), kitais Centro skyriais, sveikatos prieZitiros jstaigomis ir socialiniais
partneriais. Reguliarus bendravimas ir informacijos apsikeitimas sudaré salygas uztikrinti
paslaugy testinumg ir jy atitikimg paslaugy gavejy poreikiams.

Dienos socialine globa institucijoje 2025 metais prisidéjo prie asmeny su
negalia gyvenimo kokybés gerinimo, jy socialinés jtraukties stiprinimo ir galimybiy
dalyvauti visuomenés gyvenime didinimo.



Laikino atokvépio paslauga 2025 metais buvo teikiama asmeny su
negalia, senyvo amziaus asmeny ir kity asmenuy, kuriems reikalinga nuolatine priezitra,
artimiesiems (globéjams, rlipintojams), siekiant suteikti jiems galimybe laikinai pailséti nuo
kasdienés priezidros pareigy. Sios paslaugos tikslas — padéti artimiesiems iSvengti
pervargimo, sudaryti salygas derinti asmeninj gyvenima ir priezidros pareigas bei uztikrinti
paslaugy gaveéjy saugumg ir priezitiros testinuma.

Paslaugos teikimo metu uztikrinama kasdiené priZitirimo asmens prieZitira
paslaugos gavejo poilsio metu, apimanti apgyvendinima, maitinimo organizavima, pagalba
maitinantis arba asmens maitinima, pagalba prausiantis, kasdiene asmens higiena,
pagalbg rengiantis, sveikatos priezitiros paslaugy organizavima ir (ar) teikima,
bendravima, laisvalaikio organizavima, kitg pagalbg, susijusig su kasdiene prizidrimo
asmens priezilra ir dienos rutina, atsizvelgiant j jo savarankiskuma ir poreikius

Laikino atokvépio paslauga buvo organizuojama vadovaujantis individualiu
paslaugy poreikio vertinimu ir sudarytu paslaugy teikimo planu. Paslaugos teikimo forma ir
trukmé buvo nustatoma atsizvelgiant j priziGrimo asmens bikle, globéjo poreikius ir $eimos
situacijg. Paslauga buvo teikiama asmens namuose arba kitoje paslaugy teikimui
pritaikytoje aplinkoje. Laikino atokvépio paslauga suteikia galimybe pailséti asmeniui
(Seimai), priziGringiam (-iai) asmenj, kuriam nustatytas individualios pagalbos teikimo
iSlaidy kompensacijos poreikis iki 720 val. per metus (dél vieno priZitrimo asmens)

2025 metais laikino atokvépio paslauga buvo teikiama 5 asmenims, 8
kartus. Paslauga per laikotarpj teikta 38 dienas, 525 valandas. 2024 m. laikinas atokvepis
teiktas 17 karty. Paslauga per laikotarpj teikta 72 dienas, 1155 valandas. (palyginimui -
2022 m. atokvepio paslaugg teikéme 577 valandas, 2023 m. - 2170 valandas). Paslaugos
teikimo apimtys kito atsiZvelgiant j paslaugy poreikj, $eimy kreipimosi intensyvuma,
didesnj paslaugos prieinamuma savivaldybéje ir paslaugos derinima su kitomis
paslaugomis.

Teikiant laikino atokvepio paslaugg didelis démesys buvo skiriamas
paslaugy gavejy saugumui, individualiems priezitros poreikiams ir paslaugy kokybei.
Paslaugas teike individualios prieZitros darbuotojai, glaudZiai bendradarbiaudami su
socialiniais darbuotojais ir paslaugy gavéjy artimaisiais.

Laikino atokvepio paslauga 2025 metais prisidéjo prie artimyjy emocinés
geroves stiprinimo, ilgalaikes priezidros testinumo uztikrinimo ir galimybés $eimoms ilgiau
iSlaikyti artimuosius namy aplinkoje.

Centro socialiniai darbuotojai pildo individualios pagalbos poreikio
klausimyna pensinio amziaus asmenims, taip pat atliekami Asmens ($eimos) socialiniy
paslaugy poreikio socialinéms paslaugoms vertinimai. 2025 m. uzpildyta 907
Individualios pagalbos poreikio klausimynai (palyginimui 2024 m. buvo uZpildyti 824, 2023
m. buvo uZpildyta 670 klausimynai). Per tg patj laikotarpj atlikta 887 Asmens ($eimos)
socialiniy paslaugy poreikio vertinimai (palyginimui 2024 m. - 608, 2023 m. asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikiy vertinimy atlikta 797).



14 pav. Individualios pagalbos ir socialiniy paslaugy poreikio vertinimy kitimas 2023-2025 m.

Individualios pagalbos poreikio Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy
uzpildyty klausimyny skaiciaus poreikio vertinimy skaiciaus kitimas
kitimas 1000 387

797
800

Klausimyny skaicius
Skaicius

2023 m. 2024 m 2025m 2023 m

Psichosocialiné pagalba 2025 metais buvo teikiama asmenims ir
Seimoms, patiriantiems emociniy, psichologiniy, socialiniy sunkumy, susijusiy su
krizinémis situacijomis, tarpasmeniniais konfliktais, smurto patirtimis, netektimis, ligomis ar
kitais gyvenimo i§$kiais. Sios paslaugos tikslas — padéti asmenims atkurti emocine
pusiausvyrg, stiprinti gebéjimg spresti kasdienes problemas, gerinti socialinj funkcionavima
ir uzkirsti kelig problemy giléjimui.

Paslaugos apémé individualias konsultacijas, emocine parama, socialiniy ir
bendravimo jgldZiy stiprinima, tarpininkavima su kitomis institucijomis bei pagalbg
sprendziant socialinius ir psichologinius klausimus. Esant poreikiui, paslaugos buvo
teikiamos tiek Centro patalpose, tiek paslaugy gavejy gyvenamojoje aplinkoje ar nuotoliniu
badu.

2025 metais psichosocialiné pagalba buvo suteikta 45 $eimoms ir 86
asmenims, i$ jy 28 nepilnameciams (2024 m. — 89 $eimoms ir 261 asmeniui, 53-ims
nepilnameciams, 2023 m. — 356 asmenims, 102 nepilnameciams). Lyginant su
ankstesniais metais, paslaugy gavéjy skaicius kito atsizvelgiant j paslaugy poreikj, taikomy
paslaugy intensyvuma ir paslaugy trukme.

Didelis demesys teikiant psichosocialine pagalbg buvo skiriamas darbui su
seimomis, auginanc¢iomis vaikus, patiriangiomis socialiniy ir emociniy sunkumy.
Specialistai padejo Seimoms stiprinti tarpusavio santykius, ugdyti tévystés jgtidZius, spresti
vaiky elgesio ir emocines problemas bei uztikrinti saugig aplinkg vaikams.

2025 metais taip pat buvo vykdomos grupinés psichosocialinés pagalbos
veiklos, jskaitant savipagalbos grupes ir tévystés jgtidziy ugdymo programas. Grupinés
veiklos sudaré galimybes paslaugy gavéjams dalintis patirtimi, gauti emocinj palaikymg ir
stiprinti socialinius rysius.

Psichosocialiné pagalba 2025 metais prisidejo prie paslaugy gavejy
emocinés biklés stabilizavimo, socialiniy problemy sprendimo ir socialinés atskirties
mazinimo, sudarant sglygas asmenims ir §eimoms sékmingiau funkcionuoti kasdieniame
gyvenime.

Socialiniy dirbtuviy veikla 2025 metais buvo orientuota j asmeny su
negalia socialing jtrauktj, darbiniy ir socialiniy jgtidziy ugdyma bei galimybiy dalyvauti
darbo rinkoje ar bendruomeningje veikloje didinima. Socialiniy dirbtuviy paslauga buvo
teikiama asmenims, kuriems dél negalios ar socialiniy sunkumy reikalingas palaipsnis
jsitraukimas | darbine veiklg ir struktiiruotg uzimtuma.

Socialiniy dirbtuviy veikla vykdoma nuo 2024 m. geguZés mén. vykdant
projekty ,Perejimas nuo institucinés globos prie bendruomeniniy paslaugy Sostinés
regione, Vidurio ir vakary Lietuvos regione" kartu su partneriais - Asmens su negalia teisiy



apsaugos agentura prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir
Alytaus miesto savivaldybés administracija.

Socialiniy dirbtuviy paslaugos buvo teikiamos vadovaujantis individualiu
paslaugy poreikio vertinimu ir sudarytu individualiu uZimtumo planu. Veiklos buvo
planuojamos atsiZvelgiant | paslaugy gaveéjy gebéjimus, interesus ir galimybes, siekiant
ugdyti darbinius jgtidZius, atsakomybe, savarankiskumg ir pasitikéjimg savo gebéjimais.

Socialiniy dirbtuviy paslauga siekiama, atliekant prasmingas darbinio
uzimtumo veiklas, nukreiptas j konkrecios prekes (produkto) gamybg ir (ar) paslaugos
teikima bei realizavima rinkoje, didinti asmeny jsidarbinimo atviroje darbo rinkoje
galimybes, ugdyti, lavinti ir palaikyti bendruosius ir su konkregia darbinio uzimtumo veikla
susijusius jgadzius.

Socialinese dirbtuvése vystomos tekstilés gaminiy darbinés veiklos,
bendradarbiaujama su keturiomis verslo jmonémis — UAB Koslita, UAB Kirpté, UAB Cane-
line, UAB Lanksti linija, kurios teikia ranky darbo reikalaujanéias uzduotis. Veikly metu
buvo lavinami darbo jgidziai, laikymasis darbo tvarkos, gebéjimas dirbti komandoje ir
atlikti paskirtas uzduotis.

15 pav. Socialiniy dirbtuviy dalyviy gaminami tekstiles gaminiai

2025 metais Socialiniy dirbtuviy veikloje dalyvavo 17 asmeny (2024 m. — 18
unikaliy asmenuy.

Didelis déemesys Socialiniy dirbtuviy veikloje buvo skiriamas
bendradarbiavimui su socialiniais partneriais, verslo jmonémis ir bendruomene. 2025
metais buvo organizuojamos Atviry dury dienos, bendradarbiavimo susitikimai su verslo
atstovais, siekiant sudaryti galimybes paslaugy gavejams jgyti realios darbinés patirties ir
plésti socialinius rysius.

Renginiai, skirti Socialiniy dirbtuviy veiklos viesinimui ir gerosios
patirties sklaidai:

» Socialiniy dirbtuviy veiklos, tiksly ir gaminiy pristatymas Alytaus tregiojo amziaus
universiteto studentams;

 Socialiniy dirbtuviy veiklos pristatymas Alytaus miesto savivaldybeje, supazindinant
savivaldybés administracijos darbuotojus su dirbtuviy veikla ir gaminiais;

 Socialiniy dirbtuviy veiklos ir gaminiy pristatymas Lietuvos Respublikos Seime;

 Dalyvavimas Lazdijy bei Varénos rajony savivaldybése vykusiuose projekto
,Peréjimas nuo institucinés globos prie bendruomeniniy paslaugy Sostinés regione,
Vidurio ir Vakary Lietuvos regione” pristatymuose, dalinantis Socialiniy dirbtuviy
veiklos ir bendradarbiavimo su verslo jmonémis geraja patirtimi;

« Dalyvavimas Alytaus miesto savivaldybéje vykusiame projekto veikly aptarimo
renginyje, kuriame pristatytas Socialiniy dirbtuviy veiklos modelis ir
bendradarbiavimo su verslo jmonémis patirtis;



« Socialiniy dirbtuviy modelio pristatymas Kauno taikomosios dailés mokyklos Alytaus
filialo pedagogams, bendradarbiaujant su V§| ,Unikalus gyvenimas®;

« Socialiniy dirbtuviy veiklos vieneriy mety jubiliejaus ir Atviry dury dienos renginys,
skirtas Europos Zmoniy su negalia savaranki$ko gyvenimo dienai paminéti.

ISvykos ir susitikimai su institucijomis bei verslo partneriais:

* Susitikimas su Uzimtumo tarnybos Alytaus skyriaus vadove ir specialistais,
skirtas aptarti asmeny su negalia jdarbinimo galimybes ir bendradarbiavima;

« Susitikimas su verslo jmoniy atstovais Uzimtumo tarnybos Alytaus, pristatant
Socialiniy dirbtuviy modelj ir galimybes teikti uzsakymus;

* ISvyka j UAB ,Sofa Brands®, susipaZjstant su siuvimo ir gamybos procesais;

* I8vyka | uzsienio kapitalo jmone ,Cane-line*, dalyviams susipaZjstant su
gamybos procesais ir prakti$kai iSbandant darbo uzduotis;

+ Socialiniy dirbtuviy dalyviy apsilankymas sporto klube ,Margiris*, skatinant
fizinj aktyvuma ir socialine integracija.

Socialiniy dirbtuviy veikloje taip pat buvo skatinamas paslaugy gavéjy
dalyvavimas bendruomeniniuose renginiuose, mugeése ir socialinése iniciatyvose,
pristatant dirbtuvése vykdoma veiklg ir paslaugy gavejy sukurtus gaminius. Tai prisidéjo
prie asmeny su negalia matomumo didinimo ir teigiamo visuomenés poZitrio formavimo.

16 pav. Socialiniy dirbtuviy dalyviy dalyvavimas mugése, renginiuose, susitikimuose
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Mugeés ir viesSieji renginiai:
« Kaziuko muge - pristatyti Socialiniy dirbtuviy dalyviy sukurti ranky darbo gaminiai:
» Alytaus miesto §venté ,Alytui 444 — cik ciek” mugeéje — Socialiniy dirbtuviy veiklos ir
gaminiy pristatymas miesto bendruomenei:
o Prieskalédiné muge ,Stilius ir skonis" Alytuje — pristatyti Socialiniy dirbtuviy ranky
darbo gaminiai;
« Tarptautiné asmeny su negalia dienos mingjimo renginys, organizuotame Alytaus
miesto savivaldybéje.
Socialiniy dirbtuviy veikla 2025 metais prisidéjo prie asmeny su negalia
savarankiskumo stiprinimo, socialiniy ir darbiniy jgiidziy ugdymo bei galimybiy integruotis
darbo rinkg ar bendruomenés gyvenimg didinimo.

Vaiky dienos socialiné priezitira - tai dienos socialinés prieziiros
paslaugos, kuriomis siekiama ugdyti vaiko ir jo $eimos nariy socialinius bei gyvenimo
igudZius. Vaiky dienos socialings prieZilros paslauga yra akredituota. |staigoje sudaryta
galimybé paslaugg vienu metu gauti 20-iai vaiky nuo 6 iki 18 mety.

Vaiky dienos socialine priezilra 2025 metais buvo teikiama 14 mety veikla
vykdanciame vaiky dienos centre ,Vaikystés vaivorykste®, siekiant uztikrinti vaiky
socialiniy, emociniy ir gyvenimo jgtidziy ugdyma, sudaryti salygas saugiam ir prasmingam
laisvalaikiui po pamoky bei prisidéti prie vaiky gerovés ir socialinés atskirties mazinimo.
Paslaugos buvo orientuotos j vaikus i$ socialine rizikg patirian&iy $eimy, taip pat j vaikus,
kuriems reikalinga papildoma socialing, emociné ar ugdomoji pagalba.



Vaiky dienos socialinés priezitros paslaugos buvo teikiamos vadovaujantis
individualiu vaiko ir Seimos poreikiy vertinimu bei sudarytu pagalbos planu. Paslaugos
apemé mokymosi pagalba, socialiniy ir gyvenimo jgiidziy ugdyma, emocinj palaikyma,
saviraiSkos skatinimg, laisvalaikio ir uZzimtumo veikly organizavimg bei darba su vaiky
Seimomis.

2023 m. vaiky dienos socialinés priezitros paslaugos suteiktos 43 vaikams.
2024 m. Sig paslaugg jame gavo 41 vaikas, i$ jy: 5 vaikai su negalia ir (ar) specialiaisiais
ugdymosi poreikiais, 4 vaikai — i§ socialine rizikg patirianciy $eimy. 2025m. $ig paslaugg
jame gavo 40 vaiky, i$ jy: 3 vaikai su negalia ir (ar) specialiaisiais ugdymosi poreikiais, 1
vaikas — i§ socialine rizikg patiriancios $eimos.

Teikiant vaiky dienos socialinés priezilros paslaugas 2025 metais, didelis
demesys buvo skiriamas vaiky kasdieniy, buities ir asmens higienos jgidziy ugdymui bei
savarankiSkumo stiprinimui. Paslaugy teikimo metu buvo organizuojami praktiniai maisto
gaminimo uzsiémimai, kuriy metu vaikai mokesi planuoti, ruosti ir gaminti paprastus
patiekalus, ugdé atsakomybe ir sveikos gyvensenos pagrindus.

17 pav. Vaiky dienos centro kasdienines veiklos

Vaikams buvo teikiama mokymosi pagalba — esant poreikiui, suteikiamos
priemones namy darbams atlikti, uztikrinama individuali darbuotojy pagalba, o prireikus —
psichologo ir kity specialisty konsultacijos. Tokiu blidu buvo siekiama padéti vaikams
jveikti mokymosi sunkumus, stiprinti pasitikejima savimi ir motyvacijg mokytis.

Lavinant vaiky kirybiskumg ir savirai$ka, Vaiky dienos centre buvo
organizuojami jvairlis meniniai ir kirybiniai uzsiémimai, edukacijos, rankdarbiy gamyba
jvairioms progoms bei dalyvavimas parodose. 2025 metais Vaiky dienos centro lankytojai
dalyvavo Alytaus miesto teatro organizuotame edukaciniame uzsiémime ,Svies(i)os
iSdaigos®, kurio metu vaikai pieSe pasaky veikéjus, lavino vaizduote ir kiiré savo pasakas.
Taip pat vaikai parengé ir eksponavo temines parodas J. Kunéino bibliotekos Vidzgirio
filiale.

Organizuojant vaiky laisvalaikio uzimtuma, buvo rengiamos i§vykos,
sportiniai uzsiemimai, Zygiai ir edukacinés veiklos. Vaikai dalyvavo sportinése Zaidynése
~Saulés vaikai 2025 ir ,Draugystés rungtynés 2025, Zygiuose prie eZero ir miesto
parkuose, ekskursijose | edukacijos centra ,Mokslo sala“, laisvalaikio erdve ,Darts club®
bei Alytaus prie$gaisrinés gelbéjimo tarnybos 2-ajg komandg. Mety eigoje taip pat
organizuota vasaros Svente, tradiciné kalédiné imbieriniy sausainiy dekoravimo veikla ir
mety pabaigos iSvyka j ledo CiuoZyklg.



18 pav. Vaiky dienos centre organizuotos prevencings ir laisvalaikio uZimtumo veiklos

Prevencinei veiklai buvo skiriamas nuoseklus déemesys — vyko uzsiémimai
su bendruomeneés pareiglnais ir Alytaus miesto visuomenes sveikatos biuro specialistais,
buvo minimos kalendorings ir valstybinés $ventés. Liepos ménesj organizuotoje $ventéje,
bendradarbiaujant su Paramos $eimai skyriaus darbuotojomis, vaikams buvo pristatyti
muiliuky gamybos uzsiémimai, vai§inta cukraus vata, vyko puty $ou, dalyvavo ir kity vaiky
dienos centry lankytojai. Sios veiklos prisidéjo prie vaiky socialiniy jgtdziy stiprinimo,
bendravimo ir pozityviy emocijy karimo.

Svarbi vaiky dienos socialinés prieZitros dalis buvo darbas su $eimomis.
Centro specialistai bendradarbiavo su vaiky tévais (globéjais), $vietimo jstaigomis, vaiko
teisiy apsaugos specialistais ir kitomis institucijomis, siekdami spresti vaiky elgesio,
mokymosi ir socialines problemas bei stiprinti tévystes kompetencijas.

Vaiky dienos socialine priezitra 2025 metais prisidéjo prie vaiky emocinés
geroves stiprinimo, socialiniy jgtdziy ugdymo ir $eimy socialinés atskirties mazinimo,
sudarant sglygas vaikams augti saugioje ir palaikan&ioje aplinkoje.

Asmeninés pagalbos teikimas 2025 metais buvo organizuojamas
asmenims su negalia, kuriems del sveikatos btklés ar funkciniy sutrikimy reikalinga
individuali pagalba kasdienéje veikloje, siekiant uztikrinti jy savarankigkuma, orumg ir
galimybes aktyviai dalyvauti visuomenés gyvenime. Asmeninés pagalbos paslaugos
tikslas — padéti asmeniui atlikti kasdienius veiksmus ir sudaryti sglygas savarankigkesniam
gyvenimui, dalyvavimui ugdymo, darbo ir bendruomenés veiklose.

Asmeninés pagalbos paslauga buvo teikiama vadovaujantis individualiu
asmens poreikio vertinimu ir sudarytu asmeninés pagalbos planu. Paslaugos apimtis,
intensyvumas ir teikimo trukmé buvo nustatomi atsiZvelgiant j asmens individualius
poreikius, savarankiskumo lygj ir gyvenimo situacijg. Paslaugas teiké asmeniniai
asistentai, glaudziai bendradarbiaudami su socialiniais darbuotojais, asmens artimaisiais ir
kitais specialistais.

2023 metais paslauga suteikta 13 asmeny, 14 asmeniniy asistenty suteike
11933 asmeninés pagalbos valandy. 2024 metais paslauga suteikta 14 asmeny, jg teike
16 asmeniniy asistenty, suteikta 10998 valandy.2025 metais asmenine pagalba suteikta
15 asmeny, ja teiké 14 asmeniniy asistenty, suteikta 10700 valandy.



20 pav. Asmeninés pagalbos teikimas 2023-2025 m.

Asmeninés pagalbos teikimas

B Asmeninés pagalbos suteiktos vala ASmEnines pagalboS@avejal === SAsmeniniai asistentai

2023 m. 2025 m.

Asmeninés pagalbos teikimo metu buvo teikiama pagalba atliekant asmens
higienos veiksmus, judant, naudojantis vie$osiomis paslaugomis, tvarkant kasdienius
reikalus, dalyvaujant ugdymo, uzimtumo, darbo ir laisvalaikio veiklose. Pagalba buvo
teikiama asmens gyvenamojoje aplinkoje ir bendruomenéje, atsizvelgiant j individualius
asmens poreikius ir siekiant didinti jo savarankiskuma.

Per ataskaitinj laikotarpj buvo organizuoti individualls susitikimai su
asmeninés pagalbos gavéjais ir jy asmeniniais asistentais, sprendziant konkregius
iSkilusius klausimus ir is80kius pagalbos teikimo procese. | susitikimus, esant poreikiui,
buvo jtraukiami ir kiti specialistai (pagalbg priimant sprendimus specialistas, globéjai,
specialioji pedagoge), siekiant rasti tinkamiausius pagalbos teikimo badus ir uztikrinti
kompleksinj poZidrj j paslaugos organizavima.

Per kalendoriniy mety laikotarpj buvo aplankyti visi asmenine pagalbg
gaunantys asmenys. Taip pat jvyko kontaktiniai susitikimai su asmeny teisiniais globéjais,
kuriy metu aptarti asmeninés pagalbos teikimo klausimai.

Teikiant asmeninés pagalbos paslaugg didelis démesys buvo skiriamas
asmens savarankiSkumo skatinimui, individualiy gebéjimy stiprinimui ir socialiniy rysiy
palaikymui. Asmeniniai asistentai buvo skatinami dirbti pagal jgalinanéio poZitrio principa,
sudarant sglygas asmeniui paciam priimti sprendimus ir aktyviai dalyvauti kasdienéje
veikloje.

Siekiant uztikrinti kokybiska asmeninés pagalbos teikima, buvo vykdomi
apsilankymai pas paslaugy gavéjus bei palaikomas rysys su jy teisiniais globéjais.
Susitikimy metu buvo aptariama asmeninés pagalbos teikimo eiga, iSkylantys poreikiai bei
uZtikrinama kokybés stebésena. Informacija apie asmeninés pagalbos paslaugg ir jos
teikimg buvo vieSinama jstaigos internetinéje svetainéje bei socialinio tinklo ,Facebook®
paskyroje, siekiant informuoti visuomene apie asmeninés pagalbos prieinamumg ir
aktualijas.

Asmeninés pagalbos paslauga 2025 metais prisidéjo prie asmeny su
negalia gyvenimo kokybés gerinimo, jy socialinés integracijos stiprinimo ir galimybiy
dalyvauti visuomenés gyvenime didinimo, sudarant sglygas kuo savaranki$kesniam
gyvenimui bendruomenéje.

IV. BENDRUOMENINE, PREVENCINE IR VIESINIMO VEIKLA

2025 metais vie$oji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras vykde
bendruomening, prevencineg ir viesinimo veiklg, sieckdamas stiprinti bendruomenés socialinj
sgmoninguma, didinti socialiniy paslaugy prieinamuma, skatinti gyventojy jsitraukima ir
uztikrinti informacijos apie Centro veiklg sklaidg. Si veikla buvo orientuota j jvairias tikslines



grupes — vaikus, Seimas, senyvo amziaus asmenis, asmenis su negalia bei placiajg
visuomene.

Bendruomeniné veikla buvo vykdoma bendradarbiaujant su Alytaus
miesto savivaldybeés institucijomis, Svietimo ir sveikatos priezitiros jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, vietos bendruomenémis ir kitais socialiniais
partneriais. Bendradarbiavimas sudaré salygas efektyviau spresti socialines problemas,
organizuoti bendras iniciatyvas ir stiprinti socialine sanglauda mieste.

2025 metais Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras aktyviai vykdeé
bendruomenine veiklg, siekdamas stiprinti bendruomenés nariy tarpusavio ry$ius, skatinti
socialinj aktyvuma ir sudaryti salygas paslaugy gavéjams dalyvauti visuomenés gyvenime.

Centre buvo organizuojamos ir vykdomos jvairios grupines veiklos $eimoms
ir suaugusiems asmenims. Socialiniai darbuotojai vedé Efektyvios tévysteés jglidZiy grupes,
kuriose 2025 metais mokymus baigeé ir pazymejimus jgijo 34 asmenys (2024 m. — 43
asmenys, 2023 m. — 55 asmenys). Siy mokymy metu dalyviams buvo ugdomi pozityvios
tevystés, vaiky aukléjimo, bendravimo ir konflikty sprendimo jgdziai.

2025 metais atvejo vadybininkés taip pat vedé nauja mokymy programa
»,Pozityvus aukléjimas kiekvienai dienai“, kuri buvo jgyvendinta dvejose tévy grupése (i$
viso 20 asmeny). Programos reikalavimus jvykdé ir organizacijos ,Gelbékit vaikus*
pazyméjimus jgijo 12 asmeny.

Centre buvo tesiamos kassavaitinés savipagalbos grupiy veiklos moterims,
kuriose 2025 metais dalyvavo 22 moterys (2024 m. — 16 motery, 2023 m. — 15 motery).
UZsiémimus vedeé psichologe, taip pat buvo kvieciami lektoriai, prane$egjai ir edukatoriai.
Grupinés veiklos sudaré galimybes moterims gauti emocinj palaikyma, stiprinti saviverte ir
dalintis patirtimi.

Prevenciné veikla 2025 metais buvo orientuota j ankstyva socialiniy
problemy atpazinima, rizikos veiksniy mazinima ir gyventojy informuotumo didinima.
Centro specialistai dalyvavo ir organizavo prevencinius renginius, paskaitas, uzsiémimus,
skirtus smurto artimoje aplinkoje prevencijai, sveikos gyvensenos skatinimui, vaiky ir
jaunimo socialiniy jgtdziy ugdymui, tévystés kompetencijy stiprinimui bei psichologinés
geroves palaikymui.

Centro socialiniy paslaugy jstaigos psichologas vykdé paslaugy gavejy ir
pagal poreikj darbuotojy psichologinj konsultavima. Per 2025 metus Alytaus miesto
socialiniy paslaugy centro gavéjams suteiktos 472 individualios ir grupinés ($eimos)
konsultacijos 2024 m. suteiké 552 konsultacijas (2023 m. 481 — konsultacijg). Viykdé
darbuotojy mokymus ir psichologinj $vietima: dalyvavo grupinése intervizijose, vykde
paslaugy gavejy psichologine problemy prevencijg (Motery kriziy savipagalbos grupés
vedimas), Socialiniy dirbtuviy dalyviams pravedé relaksacijos uzsiémima, vaiky dienos
centro ,,Vaikystés vaivorykste* paslaugy gavéjams skaité paskaitg tema ,,Emocijos ir
jausmai*. Taip pat reguliariai vykdé motinos ir vaiko pasimatymy stebegjimg, dalyvavo
atvejo vadybos posédZiuose ir pagal poreikj darbo grupiy veikloje.

Centre buvo teikiamos priklausomybiy specialistés (socialinés darbuotojos,
dirbancios su $eimomis) konsultacijos, kuriomis 2025 metais pasinaudojo 16 asmeny, i§
viso suteikta 80 konsultacijy. Konsultacijos buvo skirtos priklausomybiy prevencijai,
motyvavimui keisti elgesj, Seimos santykiy stiprinimui ir socialiniy problemy sprendimui.

Prevenciné veikla taip pat buvo vykdoma per grupinius uzsiémimus,
individualias konsultacijas ir tarpinstitucinj bendradarbiavima, siekiant stiprinti tevystes
kompetencijas, emocine gerove ir atsparuma socialiniams i§§akiams.

Didelis démesys buvo skiriamas Centro veiklos vieginimui ir informacijos
apie teikiamas socialines paslaugas sklaidai. Informacija apie Centro veikla, renginius,



vykdomas iniciatyvas ir pasiektus rezultatus buvo nuolat skelbiama Centro interneto
svetainéje, socialiniuose tinkluose, savivaldybés informaciniuose kanaluose. Viesinimo
veikla prisidéjo prie visuomenés informuotumo didinimo, paslaugy prieinamumo gerinimo ir
pozityvaus Centro jvaizdZio formavimo.

Informacijos apie Centro veiklg viesinimui buvo naudojamos $ios
priemonés: jstaigos interneto svetainé (aspc.lt), kurioje pateikiama naujausia informacijas
apie veikla, teikiamas paslaugas, jgyvendinamus projektus bei kita aktuali informacija;
Centro Facebook paskyra (facebook.com/aspc.It/), kurios sekéjy skaigius 2025 m.
pabaigoje sieké 1100 asmeny ar organizacijy, Centro steigéjo Alytaus miesto savivaldybés
interneto svetainéje (amsa.lt).

2025 metais Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras aktyviai dalyvavo
inicijuojant ir vieSinant projektus, kuriy tikslas — plétoti socialiniy paslaugy infrastruktarg ir
pasidla bei didinti paslaugy gavejy galimybes savarankigkai gyventi bendruomenégje.
Vienas reikSmingy 2025 m. veiklos aspekty buvo projektas ,Alytaus miesto apsaugoto
blsto ir socialiniy dirbtuviy paslaugy infrastruktiiros plétra®“, kurio jgyvendinimu siekiama
sukurti apsaugoto busto viety paslaugg ir modernizuoti Socialiniy dirbtuviy patalpas,
stiprinant paslaugy prieinamuma asmenims, turintiems intelekto ar psichosocialine
negalig. Projektas finansuojamas Europos Sajungos fondy investicijy programos |é§omis
bendra jo verté siekia apie 500 tukst. eury, o infrastrukttros plétra leis sukurti apsaugoto
bUsto vietas, palaikyti socialiniy dirbtuviy veiklg patogesnése erdvése ir jsigyti paslaugy
teikimui reikalingg transporto priemone.

2025 m. buvo organizuotos ir Atviros dury dienos Socialinése dirbtuvese,
kuriose dalyvavo Socialiniy dirbtuviy dalyviai, darbuotojai ir bendruomenés nariai.
Renginio metu buvo pabréZtas bendradarbiavimo svarba, pristatyta Socialiniy dirbtuviy
veikla ir pasiekimai, simbolikai apdovanoti aktyviausi dalyviai bei paskatintas dalyviy
jsitraukimas | tolesnius uzimtumo ir socializacijos procesus.

Taip pat Socialiniy dirbtuviy komanda prisidéjo prie projekto ,Peréjimas nuo
institucinés globos prie bendruomeniniy paslaugy” veikly aptarimy, kuriuose dalyvavo
ivairiy socialiniy institucijy, Svietimo ir verslo atstovai, siekiant stiprinti tarpinstitucine
partneryste ir geryjy praktiky sklaida. Renginiuose pabrezta, kad bendradarbiavimas tarp
socialiniy paslaugy, sveikatos, Svietimo sektoriy ir verslo yra esminis kuriant veiksmingas
bendruomenines paslaugas paslaugy gavéjams.

2025 metais Centras aktyviai dalyvavo miesto ir bendruomenés
renginiuose, mingjo valstybines ir kalendorines $ventes, organizavo atviras veiklas
bendruomenei, skirtas socialinei integracijai ir tarpusavio bendravimui skatinti. Sios veiklos
sudare galimybes Centro paslaugy gavéjams aktyviau jsitraukti j bendruomenes
gyvenima, stiprinti socialinius rysius ir patirti teigiamas emocijas.

21 pav. Centro bendruomenés dalyvavimas renginiuose, susitikimuose, konferencijose
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Bendruomenine, prevencineé ir viesinimo veikla 2025 metais prisidejo prie
socialiniy paslaugy matomumo didinimo, socialinés atskirties mazinimo ir bendruomenés




nariy tarpusavio supratimo stiprinimo, uztikrinant Centro veiklos atvirumg ir orientacijg j
bendruomenés poreikius.

Informacija apie veiklg ir teikiamas paslaugas taip pat buvo vie§inama
dalyvaujant jvairiuose visuomene ir bendruomene telkiangiuose renginiuose, parodose ar
mugese, pristatoma sveciams i$ kity jstaigy, dalyvaujant susitikimuose, vizituose bei
bendradarbiavimo veikly aptarimuose kitose jstaigose Lietuvoje. |staigos specialistai skaité
pranesimus ar pristate |staigos veiklg susitikimuose, diskusijose, konferencijose ir
mokymuose.

V. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI/PERSONALAS IR DOKUMENTU VALDYMAS

Centro veiklos kokybe ir paslaugy teikimo efektyvuma uztikrino kvalifikuotas,
motyvuotas ir nuolat tobuléjantis personalas. 2025 metais Centro darbuotojy kvalifikacijos
ugdymui, profesiniam augimui ir Zzmogiskujy istekliy valdymui buvo skiriamas ypatingas
demesys, siekiant uZtikrinti ne tik paslaugy teikimo nuosekluma, bet ir darbuotojy profesinj
augima, gerove bei efektyvy komandos koordinavima.

Darbuotojy iSsilavinimas:
* Administracija: 2 darbuotojai turi jgije magistro ir bakalauro laipsnj.

* Bendrasis skyrius: 1 darbuotojas turi jgijes magistro ir bakalauro laipsnj, 1 -
bakalauro laipsnj, 2 — auk$tesnijj ir 4 darbuotojai — vidurin.

* Socialiniy paslaugy asmens namuose skyrius: 1 darbuotojas turi jgijes
magistro ir bakalauro laipsnj, 1 darbuotojas jgijes bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 2
darbuotojai jgije prof. bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 1 darbuotojas jgijes aukstesniojo
mokslo kvalifikacijg, 46 - spec. vidurinj ir 6 darbuotojai — vidurinj.

 Paramos $eimai skyrius: 4 darbuotojai turi magistro ir bakalauro laipsnj, 15
darbuotojy jgije bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 1 darbuotojas turi jgijes iki 2014 m. gruodzio
31 d. kvalifikacijg, 1 darbuotojai turi socialinés pedagogikos kvalifikacinj laipsnj, 4 - spec.
vidurin,.

« Seimos kriziy centras: 4 spec. vidurin;.

* Vaiky dienos centras 1 darbuotoja jgijes prof. bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 1 -
spec. vidurin,.

* Asmeny su negalia dienos uzimtumo skyrius: 1 darbuotojas turi magistro ir
bakalauro laipsnj, 4 — aukStesnijjj, 7 - spec. vidurinj, 1 - darbuotojas vidurinj.

* Socialinés dirbtuvés: 1 darbuotojas turi magistro ir bakalauro laipsnj, 1 jgijes
profesinio bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 2 - spec. vidurinj.

Darbuotojy kvalifikacinés kategorijos:

Socialiniy darbuotojy kvalifikacinés kategorijos:
1. Viyresniojo socialinio darbuotojo (prilyginama pirmai kvalifikacinei kategorijai) -

2. Vlyriausiojo socialinio darbuotojo (prilyginama antrai kvalifikacinei kategorijai) -
12
Darbuotojy skaicius ir struktiira

2025 mety pabaigoje Centre dirbo 115 darbuotojy, i$ ju:
Direktoriaus pavaduotojas socialiniam darbui — 1;
Skyriy vadovai/vedéjai — 3;

Atvejo vadybininkai — 5;

Socialinio darbo organizatoriai — 2;



Socialiniai darbuotojai — 19 (i$ jy 2 vaiko auginimo atostogose);

Individualios prieZidros darbuotojai — 75;

UZimtumo specialistai — 3;

Administracijos, dokumenty valdymo ir kity palaikomuyjy funkcijy darbuotojai — 7.

Lyginant su ankstesniais metais, darbuotojy skaicius kito atsizvelgiant j teikiamy
paslaugy apimtis ir paslaugy gavejy skaigiaus kitimg (2024 m. — 121, 2023 m. — 123).

2025 m. darbuotojy kaita — priimta dirbti 23 ir 24 darbuotojai atleista. 2024 m. —
priimta dirbti 30 ir 32 darbuotojai atleista.

Centro personalas dirbo pagal darbo sutartis, teisés akty reikalavimus,
vykdydamas socialiniy paslaugy teikima ir uztikrindamas paslaugy gavejams kokybigka ir
profesionalig pagalbg. Darbuotojy pareigos buvo aiskiai apibréztos, o atsakomybés sritys
— sklandZiai suderintos su paslaugy organizavimo principais.

Vidinis bendradarbiavimas ir komandos formavimas

2025 metais buvo organizuoti neformalis susitikimai ir komandos stiprinimo
veiklos, skirtos skatinti tarpusavio pasitikéjima, gerinti bendrg darbo atmosferg ir uztikrinti
efektyvig tarpusavio komunikacijg. Tokie susitikimai paskatino darbuotojy tarpusavio
pazinima, refleksijg apie bendra misijg ir veiklos kokybés tobulinima.

Darbuotojy gerovei uztikrinti taip pat buvo sililoma psichologinis konsultavimas,
intervizijos bei supervizijos, mokymais skirti uztikrinti profesinio perdegimo prevencijg. Taip
siekiama prisidéti prie sveikesnés ir labiau palaikanéios darbo aplinkos karimo.

Personalo kvalifikacijos tobulinimas

2025 metais buvo nuosekliai vykdomas kvalifikacijos kelimo planas, skirtas
darbuotojy kompetencijai kelti, plésti profesines kompetencijas ir stiprinti gebéjimus

o -

2025 m. pasiektas 99 proc. plano jgyvendinimas (privalomy kompetencijos
tobulinimo valandy nei$klausé vienas darbuotojas).

Atsizvelgiant j Kvalifikacijos plane numatyta tikslg - racionaliai naudojant
kompetencijos tobulinimui skirtas I&8as, siekti nuolatinio darbuotojy profesines
kompetencijos augimo, aukstos teikiamy socialiniy paslaugy kokybes ir darbuotojy
profesinés rizikos darbe mazinimo, pasinaudota Socialiniy darbuotojy ir kity socialiniy
paslaugy srities darbuotojy profesiniy kompetencijy tobulinimo centro (PKTC), kuris
organizuoja ir vykdo socialiniy darbuotojy ir kity socialiniy paslaugy srities darbuotojy
profesiniy kompetencijy tobulinimo veiklas, kvalifikacijos kélimo mokymais. Kiekvienas
darbuotojas per metus galéjo pasinaudoti 8 ak. val. trukmés nemokamais mokymais, taip
sumazindamas darbdavio kvalifikacijai skirty lesy i$laidy dydj.

2025 m. jstaiga kvalifikacijos tobulinimui bendrai skyreé 19278.00 Eur suma.
VidutiniSkai 167 Eur kiekvienam Centro darbuotojui. 13773 Eur panaudota Paramos
Seimai skyriaus darbuotojy (atvejo vadybininky, socialiniy darbuotojy, individualios
priezitros darbuotojy) kompetencijos tobulinimui ir valstybés tikslinés dotacijos lesy (i§
kuriy 5280,00 Eur i$leista supervizijoms). 5505,00 Eur kvalifikacijos kélimo mokymams
skirti i$ jstaigos veiklos pajamy &Sy, kurie panaudoti sekandéiy skyriy darbuotojy
kompetencijos didinimui — administracijos, Bendrojo skyriaus, Socialiniy paslaugy asmens
namuose skyriaus, Asmeny su negalia Dienos uZimtumo skyriaus ir vaiky dienos centro.

2024 m. jstaiga kvalifikacijos tobulinimui bendrai skyré 18900.80 Eur sumg.

Kvalifikacijos tobulinimo formos: darbuotojai daugiausia dalyvavo mokymuose
(paskaitose, seminaruose, praktiniuose uzsiémimuose, konferencijose), intervizijose,
supervizijose. Taip pat vadovavo socialinio darbo studenty profesinei praktikai, asmeny,



siekianciy jgyti individualios priezitros darbuotojo ar socialinio darbuotojo kvalifikacija,
praktikai. Per 2025 m. jstaigoje praktika atliko 7 socialinio darbo studijy programos
studentai ir 10 individualios prieZitiros darbuotojo modulinés profesinio mokymo
programos studenty. Savanoriskg veiklg vykdé 4 savanoriai.

Dokumenty valdymas

|staigoje dokumentams valdyti nuo 2023 m. liepos mén. 1 d.
naudojama Dokumenty valdymo bendroji informaciné sistema (DBSIS), kurios pagalba
uztikrinama gauty, siun¢iamy, vidaus dokumentu, teisés akty, sutargiy ir kity dokumenty
valdymas.

2025 m. buvo parengti 360 direktoriaus jsakymai bendraisiais personalo
klausimais, 799 jsakymy personalo atostogy klausimais ir 357 direktoriaus jsakymas
veiklos klausimais. 2024 m. buvo parengti 607 direktoriaus jsakymai bendraisiais
personalo klausimais, 510 jsakymy personalo atostogy klausimais ir 371 direktoriaus
jsakymas veiklos klausimais.

2025 m. uZregistruoti 4037 gauti dokumentai, i§siysti 4397 siun&iami dokumentai.
UZregistruoti 1473 vidaus dokumenty ir 139 sutartys 2024 m. uzregistruoti 3739 gauti
dokumentai, iSsiysti 4995 siunciami dokumentai. UZregistruoti 1210 vidaus dokumenty ir
187 sutartys.

Priesgaisriné sauga ir darby sauga

PrieSgaisriné ir darby sauga vykdoma vadovaujantis LR jstatymais, Centre
patvirtintomis saugos ir sveikatos instrukcijomis, prie$gaisrinés saugos instrukcijomis,
instrukcija darbuotojams dirbantiems su socialinés rizikos asmenimis, priklausomybes
turin¢iais asmenimis, psichikos sutrikimy turingiais asmenimis, socialinés rizikos $eimomis.
Darbuotojams periodigkai vykdomi darbo saugos mokymai.

2025 m. rugséjo men. jstaigoje atliktas pakartotinis Psichosocialiniy profesinés
rizikos veiksniy vertinimas, pateiktas prevenciniy priemoniy planas. Nustatytas labai
mazos/mazos rizikos dydis pagal psichosocialinés profesinés rizikos veiksnius, parengtas
gerinimo veiksmy planas ir paskirti atsakingi asmenys.

2025 m. lapkri¢io men. vykdyti darbuotojy civilinés saugos mokymai -
pasirengimas karui ir kitiems konfliktams (Pasirengimas valstybés gynybai. Hibridines
grésmes: informacinis saugumas, kibernetinis saugumas, i$gyvenimo miesto ir gamtinése
vietovése principai).

2025 m. lapkricio men. vyko civilinés saugos stalo pratybos ,Atsakingy
darbuotojy veiksmai kilus ekstremaliajai situacijai‘.

VI. ]STAIGOS PROJEKTINE VEIKLA

2025 metais Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras aktyviai dalyvavo
inicijuojant ir viesinant projektus, kuriy tikslas — plétoti socialiniy paslaugy infrastruktrg ir
pasitilg bei didinti paslaugy gavéjy galimybes savarankigkai gyventi bendruomeneje.

Per 2025 metus parengti ir finansuoti savivaldybés/valstybés/ES ir pan. le$omis
Sie projektai:

1. 2025-05-08 ir 2025-07-28 su Alytaus miesto savivaldybés administracija
sudaryta Uzimtumo didinimo programos lé$y kompensavimo sutartis Nr. SR-1104 (ir 2025-
10-01 papildomas susitarimas SR-2178). Sutarties verté 7950,00 Eur bei sutartis Nr. SR-
1713. Sutarties verté — 3816,00 Eur. 2025 metais Alytaus miesto socialiniy paslaugy
centras prisidejo prie ilgalaikiy bedarbiy ir asmeny su negalia integracijos j darbo rinka,
igyvendindamas uZimtumo skatinimo priemones pagal taikomas uzimtumo programas. Siy
programy tikslas — sudaryti galimybes socialiai pazeidziamiems asmenims jgyti darbo
patirties, ugdyti darbinius jgtdZius ir stiprinti motyvacija dalyvauti darbo rinkoje.



2. 2025-05-15 su Alytaus miesto savivaldybés administracija sudaryta Alytaus
miesto savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos leSomis
finansuojamo projekto vykdymo sutartis Nr. SR-1167 deél projekto ,Socialiniy paslaugy
gavejy ir jy artimyjy fizines sveikatos stiprinimo®. Sutarties verté 2124,85 Eur. Projekto
tikslas — skatinti fizinj aktyvuma, gerinti paslaugy gaveéjy ir jy artimujy fizine savijauta,
stiprinti bendruomeniskuma bei skatinti sveikos gyvensenos jgudzius.

Projekto veiklose dalyvauja jvairaus amziaus ir fiziniy galimybiy asmenys —
intelekto ir (ar) judéjimo negalig turintys Zmonés, jy artimieji, taip pat kiti Centro paslaugy
gavejai. | veikly plang jtraukti grupiniai kineziterapijos uzsiémimai, veikly metu naudojamos
naujai jsigytos priemonés mankstai ir Zaidimams.

3. 2025-08-25 su ESFA ir UAB ,Projekty jgyvendinimo grupé” pasirasyta trigalé
mokymo paslaugy sutartis Nr. VD-2373, dél projekto ,Socialiniy paslaugy srities
darbuotojy kompetencijy tobulinimo erdvé“ Nr. 07-009-P-0001. Sutarties verte - 4090,00
Eur.

Projekte numatyta siekti gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir priesinamuma, didinti
socialinés paramos veiksmingumg kriziniais atvejais Seimoje pagal SDAM $eimos politikos
stiprinimo plétros programos pazangos priemone. Pagal mokymy paslaugy sutartj 2025 m.
spalio meén. vyko 16 ak. val mokymai tiksly siekimas pagal SMART metoda, kuriuose
dalyvavo 22 jstaigos socialiniai darbuotojai ir atvejo vadybininkai bei numatyti 2026 m.
balandzio mén. 32 ak. val. mokymai pagal TBRI metoda, kuriuose dalyvaus 5 jstaigos
socialiniai darbuotojai.

4. 2025-06-26 su Alytaus miesto savivaldybés administracija sudaryta Jungtinés
veiklos (partnerystes) sutartis jgyvendinant Alytaus miesto apsaugoto bisto ir socialiniy
dirbtuviy paslaugy infrastrukttiros plétros projektg Nr. SR-1530. Projekto vykdytojas —
savivaldybés administracija, Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras dalyvauja kaip
partneris. Projekto verte — 425000,00 Eur. Projekto tikslas — plétoti Alytaus miesto
apsaugoto bisto ir socialiniy dirbtuviy paslaugas, skirtas socialiniy paslaugy gavéjams
(asmenims, turintiems intelekto ir (ar) psichikos negalig).

Projekto vykdytojas su rangovu atliko paprastojo remonto darbus Alytaus miesto
socialiniy paslaugy centre, siekiant socialiniy dirbtuviy plétros. Darby verté 25 532,57 Eur.
Taip pat 2026 m. numatyta jrangos ir baldy bei elektrinés transporto priemoneés su
jkrovimo stotele jsigijimas.

6. 2025-07-30 su ESFA pasiradyta sutartis ,Dél dalyvavimo socialiniy paslaugy
kokybés reikalavimy diegimo bandomajame etape“. Dalyvaujama ESFA vykdomame
projekte ,Socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimas Lietuvoje“ Nr. 07-008-P-0001. Sutarties
verté nejvardinta pinigine iSraiSka, jstaiga gauna nemokamus mokymus ir konsultacijas
susijusias su socialiniy paslaugy kokybés reikalavimy diegimu. Dalyvavimo socialiniy
paslaugy kokybés diegimo bandomajame etape, diegiant SDAM patvirtinto apraso “Dél
socialiniy paslaugy kokybeés reikalavimy apra$o patvirtinimo” apraso reikalavimus,
siekiama atitikties Paramos Seimai skyriuje organizuojamai socialinés priezidiros $eimoms
paslaugai ir intensyviai kriziy jveikimo pagalbai.

7.2025-08-30 su Alytaus miesto savivaldybe ir kitomis institucijomis, pasirasytas
susitarimas dél 2024 m. liepos 31 d. Jungtinés veiklos (partnerystés) sutarties Nr. SR-
1215, jgyvendinant projektg ,Svietimo pagalbos ir koordinuotai teikiamy paslaugy
uZtikrinimas Alytaus miesto savivaldybéje“. Projekte dalyvaujama partnerio teisémis,
bendra projekto verte 516 295 Eur. |staigai tenkanti leéSy dalis 5142,70 Eur. Centras yra $io
projekto partneris. |gyvendinant projektg bus jsigyjama adaptuotas motyvacinés
edukacijos, skirtos vaikams ir tévams (viso 75 asmenims).

8. 2025-10-13 Su V§] Valakupiy reabilitacijos centru pasiradytas susitarimas Nr.
2 ,Dél dalyvavimo projekte ,Socialiniy paslaugy kokybes uztikrinimas Lietuvoje” sutarties
Nr. SPK-45 pakeitimo®. Sutarties verté nejvardinta pinigine iraigka, jstaiga gavo
konsultacijas ir nemokamg i§orinj EQUASS kokybés sistemos audita, kuris reikalingas
EQUASS sertifikato gavimui. Europos socialiniy paslaugy kokybes uztikrinimo sistema
(EQUASS) yra Europos reabilitacijos platformos iniciatyva. Pagal EQUASS programas



teikiamos visapusiskos paslaugos kokybés gerinimo, skatinimo, pripaZzinimo ir
sertifikavimo srityse, kuriose laikomasi socialineéms paslaugoms Europoje keliamy kokybés
reikalavimy. EQUASS iniciatyva siekiama socialiniy paslaugy sektoriaus pletros skatinant
paslaugy teikéjus gerinti kokybe, nuolat tobuléti, mokytis ir vystytis, kad paslaugy
vartotojams visoje Europoje bity garantuotos kokybiskos paslaugos.

Taip pat jgyvendinamas testinis projektas pagal 2024 02 07 Projekto ,Perejimas
nuo institucinés globos prie bendruomeniniy paslaugy Vidurio ir Vakary Lietuvos regione*
sutartj Nr. B-193 (1.38E)pasirasytg su Asmens su negaliy teisiy apsaugos agenttra prie
LR SADM ir Alytaus miesto savivaldybe. |staigai tenkanti lésy dalis — 147 090,67 Eur.
Projekto tikslas - didinti asmeny jsidarbinimo atviroje darbo rinkoje galimybes, ugdyti,
lavinti ir palaikyti bendruosius ir su konkregia darbine uZimtumo veikla susijusius jgiidZius,
atliekant prasmingas darbinio uzimtumo veiklas, nukreiptas j konkregios prekes (produkto)
gamybg ir (ar) paslaugos atlikima

VII. 2025 METY VEIKLOS PLANO RODIKLIY PASIEKIMO ANALIZE

2025 metais Vie$oji jstaiga Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras veiklg
vykde vadovaudamasi Alytaus miesto savivaldybés patvirtintu Tiksly ir likeséiy rastu
2025-2027 metams bei patvirtintu 2025 mety veiklos planu, kuriame buvo numatyti
pagrindiniai veiklos tikslai, uzdaviniai ir jy jgyvendinimo rodikliai. Veiklos plano rodikliy
pasiekimo analize leidZia jvertinti, kaip planuotos priemonés buvo jgyvendintos, ar pasiekti
numatyti rezultatai bei nustatyti tobulintinas sritis.

22 pav. Veiklos plano rodikliy pasiekimo jvertinimas

Veiklos plano rodikliy pasiekimo palyginamoji lentelé

Veiklos plano _— Planuota : .
priemoneé Rodiklis 2025 m. Pasiekta 2025 m. |vertinimas
Vidutinis asmeny, kuriems atliktas
32.1.3.11 savarankiskumo vertinimas, skai¢ius per 55 75 (mén. vidurkis) Virdyta
menes;j
Per metus uZpildyty ANTA klausimyny
o 900 -
skaicius
1 Vidutinis pagalbos | namus paslaugy . : ; g
32.1.3.14-1 gavéjy ménesio skaigius 20 27 (mén. vidurkis) Virsyta
Unikalds pagalbos j namus paslaugy 39 _

gavéjai per metus
32.1.3.14-2 Seimos kriziy centre apgyvendinty Seimy

skaicius per menes; 4 4 (mén. vidurkis) Pasiekta
14 Seimy, 39
Apgyvendinti asmenys per metus - asmenys (25 -
vaikai)
32.1.3.14-3  /idutinis dienos socialines globos 33 33 (men. vidurkis) Pasiekta

institucijoje gavejy skai€ius per ménes;j
Unikalds paslaugy gavejai per metus - 47 -
Vidutinis dienos socialinés globos

32.1.3.14-4 namuose gavejy skaitius per ménes; 70 65 (mén. vidurkis) 13 dalies
Unikalis paslaugy gaveéjai per metus - 89 -
| Asmeny, gavusiy laikino atokveépio s g
32.1.3.14-5 paslauga, skaiGius per metus 12 5 (7 planuoti) Nevisiskai
Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, e e G
32.1.3.14-6 ViR THEREso SKalRIis 55 53 (mén. vidurkis) |$ dalies
Seimy, kurioms uzbaigta atvejo vadyba, e moa we i
32.1.3.14-7 ViILINiE Finesia skaikits 15 12 (mén. vidurkis) 1% dalies
Uzbaigti atvejo vadybos procesai per _ 140 _
metus
32.1.3.14-8 Socialiniy darbuotojy ir padéjejy 26 26 Pasiaiia

pareigybiy skaitius




Vidutinis asmeny / Seimy, kuriems 185 (mén. .
ie Ll teikiamos paslaugos, skai¢ius per ménesj i vidurkis) Virsyta
Socialiniy dirbtuviy paslaugas gavusiy :
32.14.18 unikaliy asmeny skaicius 12 L Virgyta
Vaiky dienos socialiné priezilira — vaiky .
- skaigius 20 25 Pasiekta
- Transporto paslaugos organizavimas - 249 Kkartai -
- Kopiklio paslauga - 292 kartai e

Veiklos plano rodikliy pasiekimo analizé

2025 metais Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras didZigjg dalj veiklos plano
rodikliy jgyvendino arba virsijo. Ypac reik§mingi rezultatai pasiekti savarankiskumo
vertinimo srityje — vidutinis asmeny, kuriems atliktas savaranki§kumo vertinimas, skai¢ius
per ménesj sieke 75 ir Zenkliai virSijo planuotg rodiklj. Per metus uZpildyta ir pateikta 900
ANTA klausimyny, kas rodo didele paslaugy apimt; ir specialisty darbo intensyvuma.

Pagalbos j namus ir dienos socialinés globos institucijoje paslaugy srityse planuoti
rodikliai buvo pasiekti arba virSyti. Pagalbos j namus paslauga per metus gavo 39 unikaliy
asmeny, o menesio vidurkis virSijo planuotg reikSme. Dienos socialiné globa institucijoje
buvo teikiama stabiliai, uztikrinant paslaugy testinuma.

Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy ménesio vidurkis buvo kiek
mazesnis nei planuota, ta¢iau per metus paslauga gavo net 89 unikaliis paslaugy gavejai,
kas rodo didelj paslaugos poreikj ir lanksty paslaugy teikima.

Laikino atokvepio paslaugos rodiklis nebuvo pilnai pasiektas dél objektyviy
prieZasCiy — dalis planuoty paslaugy gavejy patys atsisake paslaugos. Atvejo vadybos
srityje rodikliai taip pat jgyvendinti i$ dalies, taciau per metus sékmingai uzbaigta 140
atvejo vadybos procesy, uztikrinant kokybiska ir testine pagalbg $eimoms.

Socialiniy dirbtuviy veikloje pasiekti rezultatai virsijo planuotus rodiklius — paslaugas
gavo 17 unikaliy asmeny. Vaiky dienos centre paslaugas gavo 25 vaikai, i$ jy 2 vaikai su
negalia, o transporto ir kopiklio paslaugos buvo teikiamos aktyviai, uZtikrinant paslaugy
prieinamuma.

Apibendrinant galima teigti, kad 2025 mety veiklos plano rodikliy jgyvendinimas
buvo sekmingas, daugelyje sriciy pasiekti arba virdyti planuoti rezultatai. Vertinant
nustatyty veiklos rodikliy planuotg pasiekti bendra paslaugy gavejy skaiciy, $is skaigius
sudare 432 paslaugy gaveéjus. Pagal pasiektus veiklos rezultaty rodiklius, pasiektas 476
paslaugy gavejy skaigius. Tad bendras veiklos rodikliy pasiekimas sudaré 110 proc.
Nepilnai pasiekti rodikliai buvo nulemti objektyviy priezaséiy ir neturéjo neigiamos jtakos
paslaugy gavejy interesams. Gauti rezultatai sudaro tvirtg pagrindg 2026 mety veiklos
planavimui ir socialiniy paslaugy kokybés gerinimui.

VIIl. VIESOSIOS |STAIGOS DALININKAI

Viesosios jstaigos steigéja - Alytaus miesto savivaldybés taryba. |staigos dalininkai
yra:

e Alytaus miesto savivaldybés taryba.

e Visuomeniné organizacija (asociacija) specialiosios kiirybos draugija Alytaus
,Guboja“. Kiekvienas dalininkas turi balsavimo teise; Alytaus miesto savivaldybés taryba —
3 balsus, visuomeniné organizacija (asociacija) specialiosios kirybos draugija Alytaus
,Guboja“ — 1 balsa.

IX. ]STAIGOS GAUTOS LESOS IR FINANSAVIMO SALTINIAI

Gautos lésos ir jy Saltiniai per finansinius metus

Finansavimas | Programa Priemone. | Finansavimo $altinis Suma (Eur)
Vals.
funkcija




32- soc. 32.1.3.14 Valstybes léSos 528.366,94
paslaugas VS| | 10.01.02.40 | 14219
ASPC (darbui
su Seimoms)
32- soc. 32.1.3.14 Valstybés leSos 773.329,82
paslaugas VS| | 10.02.01.40 | 14219
ASPC (globa
namuose ir
Alytaus priezidra)
miesto 32-soc. 32.1.3.14 Valstybés léSos 55.118,10
savivaldybés | paslaugas VS| | 10.07.01.02 | 14219
administracija | ASPC (indv.
priezidros darb.
su §eimomis)
32-soc. 32.1.3:11 Valstybes léSos 21.411,75
paslaugas VS| | 10.01.02.40 | 14302
ASPC
(vertinimas)
32- akredituotai | 32.1.4.13 Valstybés leSos 19.700,00
vaiky dienos 10.04.01.01 | 14724
centras
soc.prieZidrai
32-Asmeninei 32.1.3:15 Valstybes leSos 100.828,53
pagalbai teikti 10.02.01.01 | 14739
32-uzimtumo 32.1.4.09 Valstybés leSos 3.112,30
didinimo progr. | 10.05.01.01 | 14217
32-Laikino 32.1.3.14 Valstybés lé$os 4.441,96
atokvepio 10.02.01.40 | 14761
paslauga
Asmens su 32-Socialiniy
negalia teisiy | dirbtuviy
apsaugos paslaugy 32.1.4.16 Valstybes leSos 5.783,29
agentira prie | teikimas VS| | 10.09.01.01 | 14404
socialinés Alytaus miesto
apsaugos ir | soc. paslaugy
darbo centre
ministerijos jgyvendinant
projekig
IS VISO VALSTYBES LESU: | 1.512.092,69
Asmens su 32-Socialiniy 32.1.4.16
negalia teisiy | dirbtuviy 10.09.01.01
apsaugos paslaugy Europos Sajungos 32.771,98
agentira prie | teikimas ~ VS] leSos 1302
socialines Alytaus miesto
apsaugos ir |soc. paslaugy
darbo centre
ministerijos jgyvendinant
projekig
IS VISO EUROPOS SAJUNGOS LESU: 32.771,98
32.1.3.14 Savivaldybés léSos 758,17

10.02.01.40

15101




32- soc. | 32.1.3.14 Savivaldybés leSos 666.413,13
paslaugas VS| 10.01.02.40 | 15101
ASPC
32- soc. | 32.1.3.14 Savivaldybés léSos 69.000,00
Alytaus paslaugas VS| | 10.01.02.40 | 1591
miesto ASPC
savivaldybés | 32-akredituotai
administracija | vaiky dienos 32.1.413 Savivaldybés léSos 15.575,00
centras 10.04.01.01 | 15101
soc.priez.-
(38,50Eur.)
32-uzimtumo 32.1.4.09 Savivaldybés lesos 7.637,88
didinimo progr. | 10.05.01.01 | 15101
32-Socialiniy 32.1.4.16
dirbtuviy 10.09.01.01 | Savivaldybeés léSos 42.409,60
paslaugy 15101
teikimas VS
Alytaus miesto
soc. paslaugy
centre
jgyvendinant
projekta
IS VISO SAVIVALDYBES LESU: 801.793,78
Alytaus 32-akredituotai
rajono vaiky dienos | 32.1.4.13 IS kity finansavimo 4.956,00
savivaldybes | centras soc. | 10.04.01.01 | Saltiniy
administracija | priez.-
(32,50Eur.)
Prieny rajono | 32-soc. 32.1.3.14 I kity finansavimo 9.119,05
savivaldybés | paslaugas VS]|10.01.02.40 | $altiniy
administracija | ASPC
Alytaus 32.1.1.03 IS kity finansavimo 2.124,85
miesto 10.01.02.40 | 3altiniy
savivaldybés
administracija
IS VISO IS KITY FINANSAVIMO SALTINIY LESU: 16.199,90
IS VISO 2025 M. GAUTAS FINANSAVIMAS: | 2.362.858,35




23 pav. Gautos veiklos pajamos pagal paslaugas
Gautos veiklos pajamos per finansinius metus

Socialinés dirbtuves (projektas) 9,309.84

Asmeninés pagalbos teikimas 7,694.01

1,565.57

Transporto paslauga (socialinéms grupems)
Laikino atokvépio paslauga institucijoje
Socialine priezilra asmens namuose 13,184.53
75,761.50

Dienos socialiné globa asmens namuose

Dienos socialiné globa institucijoje 77,127.29

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000
Suma (Eur)

Gautos veiklos pajamos per finansinius metus

Paslaugos pavadinimas Suma (Eur)
Dienos socialiné globa institucijoje 77.727,29
Dienos socialiné globa asmens namuose 75.764,50
Socialiné priezitira asmens namuose 13.184,53
Laikino atokvépio paslauga institucijoje 684,35
Transporto paslauga (asmenims, kurie 1.565,57

priklauso socialinéms grupéms)

Asmenines pagalbos teikimas 7.694,01
Socialinés dirbtuvés (projektas) 9.309,84
IS VISO: 185.930,09

24 pav. Gauty lesy panaudojimas pagal ekonomines klasifikacijos straipsnius
Gauty lésy panaudojimas pagal ekonominés klasifikacijos straipsnius

Kity prekiy ir paslaugy isigijimo islaidos i 143,811.35
Atsargy sigijimo 4 30,268.96
Paprastojo remonto ir eksploatavimo 41,426.20
Kvalifikacijos kélimo islaidos 4 19,278.00
Komunaliniy paslaugy, rysiy isigijimo islaidos 4§ 26,720.70
Transporto iSlaikymas ir transporto paslaugy isigijimo iélaidos 4 9.745.31

Mitybos islaidos 4 22,702.54

Darbo uZmokescio ir socialinio draudimo 2,2199.630.48

0.0 05 10 15 20
Suma (Eur) le6



Gauty lésy panaudojimas pagal ekonominés klasifikacijos straipsnius

ISlaidy straipsnio pavadinimas Suma (Eur)
Darbo uzmokes¢io ir socialinio draudimo 2.299.630,48
Mitybos i$laidos 22.702,54
Transporto i$laikymas ir transporto paslaugy jsigijimo i§laidos 9.745,31
Komunaliniy paslaugy, rysiy jsigijimo i§laidos 26.720,70
Kvalifikacijos kélimo i$laidos 19.278,00
Paprastojo remonto ir eksploatavimo 1.426,20
Atsargy jsigijimo 30.268,96
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo i§laidos 143.811,35
IS viso 2.553.583,54

Apibendrinant galima teigti, kad 2025 metais Vie$oji jstaiga Alytaus miesto
socialiniy paslaugy centras nuosekliai ir kryptingai vykdé savo veiklg, siekdamas uztikrinti
kokybiSkas, prieinamas ir paslaugy gavéjy poreikius atitinkanéias socialines paslaugas
Alytaus miesto savivaldybés gyventojams. Per ataskaitinj laikotarpj buvo teikiamos jvairios
socialinés paslaugos vaikams, Seimoms, asmenims su negalia ir senyvo amzZiaus
asmenims, didelis démesys skirtas socialinés atskirties maZinimui, bendruomeniskumo
stiprinimui bei paslaugy kokybés gerinimui. |gyvendinant veiklos plane numatytus tikslus ir
uzdavinius, dauguma rodikliy buvo pasiekti arba vir$yti, o teikiamos paslaugos prisidéjo
prie paslaugy gavejy savarankiskumo stiprinimo, socialiniy problemy sprendimo ir
gyvenimo kokybés gerinimo. Centro darbuotojy profesionalumas, tarpinstitucinis
bendradarbiavimas ir aktyvus dalyvavimas bendruomenés gyvenime sudaré prielaidas
efektyviam socialiniy paslaugy organizavimui ir jy plétrai. Ateityje Centras ir toliau sieks
stiprinti socialiniy paslaugy kokybe, plésti jy prieinamuma ir prisidéti prie socialiai
atsakingos ir jtraukios bendruomenés kirimo Alytaus mieste.

Direktore (%W‘/ Kristina Skarnuliené



